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LƴǘǊƻŘǳŎŎƛƽƴ 
 
El presente documento corresponde al Informe Final Consolidado de las 5 Etapas del άEstudio de 
Capacidad Vial y Movilidad Urbana en la Comuna de Providenciaέ, adjudicado a la empresa CIS Asociados 
Consultores en Transporte S.A. en agosto de 2021 por la Municipalidad de Providencia. 
 

Objetivos del Estudio 

Tal como se indica en las bases de licitación, el presente estudio tiene como objetivo el desarrollo de un 
ŜǎǘǳŘƛƻ ǉǳŜ άcontenga un enfoque integrado y multidisciplinario que permita actualizar el requerimiento 
de espacio público destinado a movilidad urbana en el Plan Regulador incorporando variables de movilidad 
sustentable, cambio climático y riesgoΦέ 
 
Adicionalmente, se busca simular y evaluar el efecto de los proyectos presentes en el "Plan de Movilidad 
y Espacio Público" y complementarlos en caso que sea necesario, para así optimizar el diseño de las 
propuestas y mejorar la movilidad urbana de la comuna.  
 
En relación al transporte y la capacidad vial, el estudio debe definir, describir, analizar y evaluar la red vial 
completa de la comuna de Providencia, en distintos tiempos, considerando un enfoque prospectivo, 
analizando la movilidad urbana comunal de manera integral, así como también los distintos escenarios de 
desarrollo urbano, incorporando las propuestas que resulten de este análisis y los planes que el municipio 
ha desarrollado. 
 
Con esto, los objetivos específicos del estudio son: 

1. Elaborar un estudio de capacidad vial y movilidad urbana sostenible comunal, analizando a 
Providencia dentro de un contexto metropolitano y no de manera aislada. 

2. Contar con mediciones actualizadas peatonales, de vehículos no motorizados y motorizados por 
tipología. 

3. Contar con un desarrollo de tres escenarios de desarrollo urbano: Tendencial, Optimista y 
Conservador. 

4. Realizar un diagnóstico de la situación vial actual, en términos de oferta y demanda, para todos 
los usuarios del sistema, en cuanto a la operación de la red, movilidad sustentable y seguridad vial. 
Se debe dar principal énfasis al análisis de la infraestructura existente dirigida a usuarios que 
utilizan modos no motorizados y a la demanda de ésta. 

5. Simular y evaluar el efecto de los proyectos del Plan de Movilidad y Espacio Público, el Plan 
Regulador Comunal de Providencia (PRCP) vigente, y la(s) modificación(es) a este instrumento; 
además del emplazamiento actual y futuro del equipamiento comunal. 

6. Proponer proyectos para el mejoramiento de la movilidad urbana, en base a los escenarios 
desarrollados, que apoyen el "Plan de Movilidad y Espacio Público". 
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Plan de Trabajo 

En este punto se presenta la Carta Gantt del estudio, con las fechas y plazos de sus Etapas y Tareas, de 
acuerdo a la fecha inicial del estudio que correspondió al día 09 de Septiembre de 2021. 
 
El estudio duró 439 días y constó de 5 Etapas y 36 Tareas, las cuales se presentan en la Carta Gantt de la 
página siguiente 
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CUADRO N° 1-1: PLAZOS POR ETAPAS DEL ESTUDIO 

N° ETAPA INICIO 
ENTREGA 
INFORME 

OBSERV. 1 INFORME - C1 
TERMINO 

ETAPA 
DURACIÓN 

ETAPA  (DÍAS) 
ACUMULADO 

0 
Inicio Del Estudio (09-09-
2021) 

09-09-2021      0 

1 Ajuste Metodológico 10-09-2021 29-09-2021 06-10-2021 20-10-2021 25-10-2021 45 45 

2 
Recopilación, Medición y 
Análisis de Antecedentes 

26-10-2021 08-12-2021 22-12-2021 05-01-2022 10-01-2022 76 121 

3 
Diagnóstico de la Situación 
Actual 

11-01-2022 16-03-2022 06-04-2022 20-04-2022 27-04-2022 106 227 

4 
Situación Base y Escenarios 
Tendenciales 

28-04-2022 03-08-2022 24-08-2022 07-09-2022 14-09-2022 139 366 

5 
Proposición y Evaluación de 
Proyectos y Entrega Final. 

15-09-2022 25-10-2022 10-11-2022 20-11-2022 27-11-2022 73 439 

Fuente: Elaboración Propia 
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FIGURA N° 1-1: CARTA GANTT DEL ESTUDIO 

 
Fuente: Elaboración Propia 
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Contenidos del Informe Final 

En el presente informe se reportan las Etapas del estudio, con sus respectivas Tareas, las cuales 
corresponden a: 
 

Etapa N°1: Ajuste Metodológico 
 

¶ Se reporta el documento emitido  al principio del estudio, donde  se revisó  y ajustó la metodología 
para desarrollar el trabajo encargado. 

 

Etapa N°2: Recopilación, Medición y Análisis de Antecedentes 
 

¶ Tarea 1. Revisión de antecedentes normativos y urbanos 

¶ Tarea 2. Definición de variables de análisis 

¶ Tarea 3. Definiciones de borde y toma de datos de medición 

¶ Tarea 4. Relación entre variables 

¶ Tarea 5. Preparación de base cartográfica 

¶ Tarea 6. Entrega informe de avance Etapa 2 
 

Etapa N°3: Diagnóstico de la Situación Actual  
 

 Tarea 7. Vehículos Motorizados 

 Tarea 8. Definición de la Red de Modelación 

 Tarea 9. Definición de los Distintos Usuarios y Modos 

 Tarea 10. Zonificación Definitiva 

 Tarea 11. Calibración y Estimación de Matrices 

 Tarea 12. Vehículos no Motorizados 

 Tarea 13. Peatones 

 Tarea 14. Entrega informe de avance Etapa 3 
 

Etapa N°4: Situación Base y Escenarios Tendenciales 
 

¶ Tarea N°15. Tendencias y Proyecciones de Datos 

¶ Tarea N°16. Levantamiento de Oferta de Proyectos  

¶ Tarea N°17. Definición de Escenarios de Oferta y Demanda Comunal  

¶ Tarea N°18. Estimación de Hogares y Usos de Suelo según Escenarios 1 y 2 

¶ Tarea N°19. Estimación de Demanda Total de Viajes de Escenarios 1 y 2  
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¶ Tarea N°20. Estimación de Matrices de Viajes por Modo según Escenarios  

¶ Tarea N°21. Codificación Redes viales de Modelación según Escenarios  

¶ Tarea N°22. Modelación Escenario 1 Base y Escenario 2 Conservador  

¶ Tarea N°23. Diagnóstico de Vehículos Motorizados según Escenarios 1 y 2  

¶ Tarea N°24. Diagnóstico de Infraestructura según Escenarios 1 y 2 

¶ Tarea N°25. Diagnóstico de Modos No Motorizados según Escenarios 1 y 2 

¶ Tarea N°26. Diagnóstico de Transporte Público según Escenarios 1 y 2 

¶ Tarea N°27. Diagnóstico de Transporte de Carga según Escenarios 1 y 2  

¶ Tarea N°28. Diagnóstico Resumen de Transporte según Escenarios 1 y 2  

¶ Tarea N°29. Diagnóstico Urbano-Ambiental según Escenarios 1 y 2 

¶ Tarea N°30. Diagnóstico Integrado de Variables según Escenarios 1 y 2  

¶ Tarea N°31. Determinación de Puntos Críticos y Propuestas Viales y Peatonales para Escenario 3  

¶ Tarea N°32. entrega Informe de Avance - Etapa 4 
 

Etapa N°5: Proposición y Evaluación de Proyectos y Entrega Final  
 

 Tarea 33. Propuesta y Selección de Proyectos 

 Tarea 34. Desarrollo de Propuestas para el Plan de Movilidad y Espacio Público y para el PRCP 

 Tarea 35. Efectos de las Propuestas en la Normativa Vigente 

 Tarea 36. Entrega Informe de Avance Etapa 5  
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1 9ǘŀǇŀ мΥ !ƧǳǎǘŜ aŜǘƻŘƻƭƽƎƛŎƻ 
 
Para alcanzar los objetivos generales y específicos del Estudio, se consideró una metodología de trabajo 
que descansó en el análisis de una serie de actividades de las áreas de Ingeniería de Transporte, 
Planificación Urbana, Ordenamiento Territorial, Diseño Urbano, Climatología y Riesgo Urbano, 
proponiendo un enfoque acorde con los requerimientos y plazos establecidos en las Bases de Licitación. 
 
Si bien las áreas del estudio son independientes en cuanto al tema analizado, se aplicó una adecuada 
secuencia e interacción de las materias, para lo cual se estructuró un Plan de Trabajo en base a los 
requerimientos establecidos por base y a la experiencia del Consultor. Las áreas de trabajo incluidas en el 
Plan Metodológico, se pueden resumir en los 4 siguientes pilares: 
 

FIGURA N° 1-1: ÁMBITOS DE TRABAJO DEL ESTUDIO 

 
Fuente: Elaboración Propia 

 
!ǎƝ ƳƛǎƳƻΣ ȅ Ƴłǎ ŀƭƭł ŘŜ ƭƻǎ ƻōƧŜǘƛǾƻǎ άǘǊŀŘƛŎƛƻƴŀƭŜǎέ ŘŜ ƭƻǎ ŜǎǘǳŘƛƻǎ ŘŜ ŎŀǇŀŎƛŘŀŘ ǾƛŀƭΣ ǇƻŘǊƝŀƳƻs decir 
que la metodología buscó ŎŀǊŀŎǘŜǊƛȊŀǊ άƭƻǎ ŜƴǘƻǊƴƻǎ ŘŜ ƳƻǾƛƭƛŘŀŘ ǳǊōŀƴŀέ1Σ ǊŜŎƻƴƻŎƛŜƴŘƻ ǳƴŀ άƴǳŜǾŀ 
ŎŀǘŜƎƻǊƝŀέ ǉǳŜ ƛƴǘŜƎǊŀ ƭŀǎ ǾŀǊƛŀōƭŜǎ ŦƝǎƛŎŀǎΣ ŘŜ ƳƻǾƛƭƛŘŀŘΣ ŘŜ ǊƛŜǎƎƻ ȅ ŎƭƛƳŀΤ ŀǎƝ ŎƻƳƻ Ŝƭ ŎƻƴŦƻǊǘ ȅ ŀǘǊŀŎǘƛǾƻ 
de los propios recorridos sin excluir modos. El nuevo enfoque de este estudio de capacidad vial permite 
usar sus resultados como insumo para la planificación comunal integral (PRCP y otros), y también en la 
validación y construcción de un Plan de Inversiones asociadas a la Movilidad y Espacio Público, coherente 
y robusto. 

1.1 Enfoque Integrado de Análisis 

El sistema de transporte en Providencia es de carácter multimodal, existiendo diversos modos de 
transporte que las personas pueden elegir para viajar dentro de la misma comuna o bien a otras comunas 
de la capital. Sin embargo, como lo destaca el Plan de Movilidad y Espacio Público de la Comuna de 

                                                           
1 Concepto trabajado por Rubén Talavera-García, Julio Alberto Soria-Lara y Luis Miguel Valenzuela-Montes, 2014. LABPLAM de 

Granada España y el Amsterdam Institute for Social Sciences Research 
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Providencia del 2021 (desde ahora, PMEP), a pesar de estas fortalezas, el sistema de transporte y movilidad 
comunal tiene ciertas debilidades: Brechas en inclusión de grupos más vulnerables, accesibilidad universal, 
congestión vehicular, seguridad vial y accidentabilidad, discontinuidad de infraestructura para ciclistas, 
estándar antiguo. 
 
Algunos de estos problemas son propios de una comuna con alta densidad de viviendas de altura, comercio 
y servicios, a lo que se suma su ubicación central que la posicionan como un sector de flujos de paso entre 
el oriente de Santiago y el centro de la ciudad. Para enfrentar este escenario el PMEP de Providencia 
propone un Plan de MovƛƭƛŘŀŘ {ǳǎǘŜƴǘŀōƭŜ ŜƴŦƻŎŀŘƻ Ŝƴ ƭŀ άǇƛǊłƳƛŘŜ ƛƴǾŜǊǘƛŘŀ ŘŜ ƭŀ ƳƻǾƛƭƛŘŀŘέΣ Ŏƻƴ ƭƻǎ 
siguientes ámbitos de acción: 
 

FIGURA Nº 1.1-1: ÁMBITOS DE ACCIÓN DEL PLAN DE MOVILIDAD SUSTENTABLE 

 
Fuente: PMEP Providencia (2021). 

 
El plan de acción planteado en el PMEP es consistente con los objetivos planteados, y busca mejorar la 
infraestructura y facilidades para los modos sustentables (no motorizados y transporte público), y 
restringir la oferta para el transporte privado. 
 
El uso de los modos sustentables trae muchos beneficios a los viajeros y a la ciudad, pero hay ciertas 
condiciones que se deben proveer para generar un efectivo cambio modal y un uso frecuente: 
 

1. Compactación: Los equipamientos, la actividad económica, las viviendas etc., en el radio de acción 
de la marcha a pie y la bicicleta. 

2. Atractividad de los medios de transporte más sostenibles: Comodidad, atractivo ambiental y 
social, seguridad para toda la población en sus recorridos y en el acceso al transporte colectivo. 

3. Creación de un espacio público vivo: La riqueza social y ambiental estimula la movilidad peatonal 
y de los ciclistas. 

 
De las condiciones anteriores, Providencia cumple ampliamente con el punto 1 y aún cuando exhibe un 
buen estándar en lo referido al punto 3 se debe trabajar espacios de mejoras estratégicas en este aspecto. 
El punto 2, por otra parte, es lo que se busca lograr mediante el PMEP pero, para que las mejoras en 
infraestructura de transporte tengan el efecto deseado, es necesario estudiar la comuna de manera 
integral, incorporando también las variables de clima y riesgo, que están asociadas entre sí, y también con 
la movilidad sustentable y su componente física (espacio público); donde las aristas de seguridad, 
continuidad, confort y atractivo son fundamentales para entender y dimensionar los desafíos.  
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Para entender la relación entre estas variables, estamos en un escenario de un acelerado proceso de 
urbanización a nivel mundial. Actualmente, Latinoamérica es una de las regiones en vías en desarrollo más 
urbanizadas, alcanzando un 75%. Chile, por su parte, cuenta con un 87,8% de población urbana.2 Las 
ciudades, además, son responsables de más del 70% de emisión de gases de efecto invernadero (GEI) 
global3 dentro de ellas, el sector de la construcción es responsable del 39% de GEI y consumen 
aproximadamente el 36% de la energía total.4 El crecimiento urbano se caracteriza por un reemplazo de 
coberturas naturales y semi-naturales, las que sustituye por usos de suelo altamente artificializados, lo 
que, entre otras cosas, genera la formación de un clima diferente, conocido como clima urbano, que se 
define por una anomalía positiva entre la temperatura de la ciudad y su entorno. El clima urbano y las islas 
de calor que lo caracteriza, tienen efectos sobre la salud de la población, el confort térmico, la demanda 
energética para la climatización, entre otros.  
 
Asimismo, afecta la decisión de los viajeros por modos sustentables: es más difícil caminar y andar en ciclos 
cuando las temperaturas son altas, y puede ser preferible usar autos que tienen comodidades como aire 
acondicionado y protección solar. En efecto, la confortabilidad climática de los espacios públicos (refugio 
y protección frente a la lluvia o las temperaturas extremas) es una de las principales limitantes para la 
movilidad sustentable.5 Se prevé, además, que el cambio climático provocará una intensificación de los 
extremos, tales como el aumento de olas de calor que afectan a las ciudades en el período estival. 
 
Los aumentos térmicos proyectados a nivel global serán mayores en ciudades de latitud media a alta, en 
regiones de clima templado,6 como las ciudades chilenas ubicadas en la zona central y centro sur, en 
particular aquellas ubicadas al interior, caracterizadas por una marcada estacionalidad y por presentar 
elevadas temperaturas durante el verano. La temperatura promedio anual de Santiago ha registrado un 
ligero aumento durante las últimas cuatro décadas (período 1975-2015), con un promedio que alcanza los 
14,6 °C. La temperatura media máxima en verano se acerca a los 30 °C; y a la luz del cambio en la 
temperatura que proyecta el Centro de Ciencia del Clima y la Resiliencia, podría aumentar en al menos 1,0 
°C hacia mediados del siglo, traduciéndose en una disminución del confort térmico diurno y un aumento 
de las noches tropicales, afectando el bienestar y salud de su población.7 
 

1.2 Revisión de Tareas desarrolladas por Etapa del Estudio 

1.2.1 Etapa 1: Ajuste Metodológico 

La metodología para abordar el estudio respetó los contenidos de las bases de licitación y la oferta del 
consultor. En este punto, se presenta el ajuste realizado de algunas de las tareas de dicha metodología, 
acordado con la contraparte técnica del estudio. Entre estas destaca la recolección de información de 
transporte dada la posibilidad de hacer mediciones en terreno, las cuales se adecuan al cronograma del 
estudio de acuerdo a lo indicado en el Capítulo anterior de este informe final. 

                                                           
2 Instituto Nacional de Estadísticas, INE. 2017. Resultados Censo de Población y Vivienda año 2017, consultado en: 
www.censo2017.cl.   
3 Banco Mundial. (2017). https://www.worldbank.org/en/news/feature/2016/05/13/climate-hotspots-world-bank-climate-
action-plan-supports-cities-urban-poor. 
4 hb¦Φ όнлмуύΦ ά¢ƻǿŀǊŘǎ ŀ ½ŜǊƻ-Emission, Efficient and Resilient Buildings and Construction {ŜŎǘƻǊΦέ GLOBAC. United Nations 
Environment and International Energy Agency 
5 Pozueta, J.; Lamíquiz, F.; Porto, M. (2009) La Ciudad Paseable, CEDEX, Madrid, España, 430 págs 
6 Milner et al., 2017. 
7 Nikolopoulou, 2011; Smith y Henríquez, 2019 

http://www.censo2017.cl/
https://www.worldbank.org/en/news/feature/2016/05/13/climate-hotspots-world-bank-climate-action-plan-supports-cities-urban-poor
https://www.worldbank.org/en/news/feature/2016/05/13/climate-hotspots-world-bank-climate-action-plan-supports-cities-urban-poor
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1.2.2 Etapa 2: Recopilación, Medición y Análisis de Antecedentes 

Esta etapa comenzó con la Tarea 1 de Revisión de Antecedentes Normativos y Urbanos donde se 
recolectó el PRC vigente y sus modificaciones a la fecha, los estudios comunales y otros instrumentos de 
planificación territorial, como el ya mencionado PMEP de Providencia. Se analizarón también los estudios 
y proyectos sectoriales (Sectra-MTT, MINVU, SERVIU, MOP) vigentes en la comuna, junto con los EISTU 
aprobados de la comuna. 
 
5ŜƴǘǊƻ ŘŜ ƭƻǎ ŜǎǘǳŘƛƻǎ ǊŜƭŜǾŀƴǘŜǎ ǎŜ ŘŜǎǘŀŎŀ Ŝƭ άAnálisis Red Vial Sector Centro Oriente de Santiagoέ 
(Sectra-a¢¢Σ нлмтύ ȅ Ŝƭ άEstudio de capacidad vial y peatonal de la Modificación Nº5 del Plan Regulador 
Comunal de Providencia 2007έΣ ǎƻƭƛŎƛǘŀŘƻ ǇƻǊ ƭŀ Secretaría Regional Metropolitana del MINVU como parte 
de la tramitación de la Modificación Nº5 del PRC de Providencia. 
 
Toda la información recopilada existente y resultante de esta tarea, fue almacenada en una carpeta del 
estudio en Google Drive, con subcarpetas por áreas de trabajo con los permisos respectivos, de manera 
que tanto la contraparte técnica del estudio como los profesionales que integran el equipo consultor 
pudieron acceder a ella. 
 
Posteriormente, en la Tarea 2, Definición de Variables de Análisis, siguiendo el enfoque de movilidad, 
cambio climático y riesgo, se levantó la información cuantitativa y cualitativa de la comuna. 
 
Con respecto a las variables urbanas, para las variables demográficas, la fuente principal fueron los censos 
que realiza el INE. Una síntesis de estos antecedentes ya ha sido incorporada en el PIMEP de Providencia. 
Además de la distribución territorial de población y viviendas es relevante la distribución en el territorio 
de las actividades económicas y otros usos de suelo. La fuente más importante en este aspecto es la 
información que entrega el SII sobre el destino de las propiedades, y el procesamiento y organización 
territorial de esta información que realiza SECTRA en los estudios del Sistema de Transporte Urbano. 
Adicionalmente, se considerará la población flotante en la comuna por medio de la EOD 2012 y las distintas 
mediciones de movilidad que este estudio involucra. 
 
Respecto a los datos para analizar las actividades económicas en la comuna, se geolocalizaron las patentes 
comerciales para efectuar un análisis y caracterización del territorio en base a sus actividades económicas. 
Esto permitió caracterizar el territorio y entender su estructura, identificando, entre otras cosas, centros 
urbanos consolidados, emergentes y a consolidar. 
 
También se realizó una caracterización de las zonas homogéneas, siendo el principal insumo la zonificación 
del PRCP, que fija usos de suelo predominantes, y el PMEP que ha identificado áreas homogéneas respecto 
a atributos como la cobertura arbórea y así también un reconocimiento general de alturas predominantes, 
densidad, grano edificado y trama vial que completarón la data necesaria para dicha definición de áreas 
homogéneas. 
 
Para las variables de movilidad, para el análisis de la estructura de viajes se usó como principal herramienta 
el Modelo de Transporte Estratégico para el Gran Santiago, ESTRAUS, desarrollado por Sectra-MTT. Si bien 
el modelo vigente fue calibrado el año 2014, ha sido constantemente actualizado por Sectra, corrigiendo 
las estimaciones de demanda. En efecto, el modelo ESTRAUS vigente incorpora los resultados del Censo 
2017, siendo consistente con población determinada por el INE. En la medida que los datos lo permitieron, 
el análisis incluyó enfoque de género, de tal forma de identificar potenciales diferencias en movilidad de 
hombres y mujeres. Asimismo, el análisis desagregó los viajes por horarios, modos, propósito, tiempo de 
viaje y estacionalidad. Dado que el modelo ESTRAUS considera la totalidad el Gran Santiago, se podrán 
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identificar los viajes dentro de la comuna y los viajes de paso. De manera adicional, se realizó un análisis 
de demanda de paraderos de transporte público, usando información oficial del Directorio de Transporte 
Público Metropolitano (DTPM), mediante las validaciones de las Tarjetas BIP! 

 
Las variables de cambio climático consideraron el levantamiento de antecedentes del clima local basado 
en las condiciones climáticas históricas, exponiendo las características y comportamiento de las variables 
climáticas en la actualidad. De manera complementaria: 

¶ Se instalaron registradores de bajo costo, que permiten el monitoreo de la temperatura y humedad 
relativa del aire a resolución horaria, en zonas representativas de la comuna. La información de los 
registradores fue relacionada con la temperatura superficial, con el fin de establecer relaciones 
estadísticas significativas y realizar mapas de la temperatura del aire en función de la temperatura 
de emisión superficial. 

¶ Con el objetivo de evaluar el clima a escala micro-climática se realizaron vuelos con drones 
(unmanned aerial vehicle o UAV), muestreando zonas representativas al interior de las zonas 
climáticas locales, que permiten obtener la temperatura de emisión superficial y el estudio de la 
relación entre altura, materiales, coberturas y temperatura. 

 
Asimismo, se recopilaron datos históricos de emisiones de contaminantes al aire, detallados por tipo, y se 
realizará un catastro de emisiones de GEi según fuente de emisión. Las emisiones de carbono generadas 
por el desplazamiento de la población a través de transporte motorizado de uso público y privado 
(emisiones móviles) se estimaron utilizando el método propuesto en Garrido-Díaz (2013), mientras que 
para las emisiones fijas de gases de efecto invernadero, asociadas a los diferentes usos de suelo de la 
comuna se identificarán los usos de suelo de la comuna a partir de fotointerpretación de una imagen 
satelital disponible en Google Earth, ajustada con trabajo de campo y la información levantada con el vuelo 
de dron.  
 
Se destaca que si bien el ruido es una variable climática relevante, que afecta directamente la calidad de 
vida en la comuna, hay muy pocas estaciones de ruido. En este contexto, se generó un mapa de ruido a 
partir de los flujos vehiculares (motorizados) de las vías y los cambios de velocidad, entre otras variables. 
 
El comportamiento del Ozono, NO2 y aerosoles (partículas menores a 2.5 micrones) desde el año 2017 a la 
fecha, y se complementaron a partir del procesamiento de imágenes satelitales Sentinel 5. 
 
Con respecto a las variables de riesgo, se consideraron múltiples factores para un análisis integral y 
sistemático, consistente con la literatura de riesgo urbano. 
 

FIGURA Nº 1.2-1: FACTORES ASOCIADOS AL RIESGO URBANO 

 
Fuente: Elaboración propia. 

 
En la Tarea 3, Definiciones de Borde y Toma de Datos de Medición, corresponde la toma de datos de 
demanda y oferta de movilidad del año 2021 para comparar y actualizar la información obtenida en la 
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tarea anterior y además, servir de input para el diagnóstico de transporte y la calibración del modelo de 
transporte de la Etapa 3. 
 
Del punto de vista de la movilidad, el enfoque tuvo ŎƻƳƻ άǇŀǊŀƎǳŀ ŎƻƴŎŜǇǘǳŀƭέ Ŝƴ Ŝƭ ŀƴłƭƛǎƛǎΣ ƭŀ ǇƛǊłƳƛŘŜ 
invertida que se maneja en la actualidad, que propone nuevas prioridades para los modos de transporte 
de nuestras ciudades, la cual se presenta en la figura siguiente. Este enfoque, es muy distinto a la mirada 
conceptual de los estudios de transporte tradicionales que predominaron en el país hasta hace muy poco, 
con un enfoque más en los vehículos y la capacidad e infraestructura de las vías, que la gestión y las 
facilidades de los modos no motorizados y de transporte público. 
 

FIGURA Nº 1.2-2: PIRÁMIDE INVERTIDA DE LA MOVILIDAD 

 
Fuente: Laboratorio de Cambio Social (extraído de https://www.cambiarnos.cl/, octubre 2021). 

 
Se realizó un catastro físico y operativo de la red vial, del transporte de público urbano e interurbano, del 
transporte de carga y de la infraestructura de transporte complementaria. También se realizó un análisis 
de accidentabilidad de la comuna. 
 
Se realizaron, mediante Cámaras de Videos en terreno y procesamiento posterior en gabinete, las 
siguientes mediciones: 
 

 Flujos de Modos Motorizados y No Motorizados: Continuas (15 Puntos), Periódicas (30 Puntos) 

 Flujos de Equipamientos (15 Edificaciones Tipo) 

 Flujo de Ciclos (30 calles o Ciclovias) 

 Flujo de Peatones (30 calles, en veredas) 

 Rotación de Estacionamientos (5 puntos) 

 Medición de Colas Vehiculares y Demoras (6 accesos semaforizados) 

 Encuesta O-D de interceptación a vehículos livianos (20 arcos-sentido) 

https://www.cambiarnos.cl/
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 Velocidad y Tiempos de Viaje (10 vías por modo) 

 
La ubicación de los puntos, calles y arcos de la red a medir para cada tipo de medición fue distinta, 
dependiendo del fenómeno que se quiere captar. La periodización a realizar con las mediciones continuas 
será de 3 periodos de un día laboral, los cuales son distintos dependiendo del modo de viaje a estudiar. 
 
Para el análisis fue de especial interés los modos de transporte que han sido sub-estudiados en la comuna, 
en especial los peatones, bicicletas y motos, junto con el transporte de carga, entendiendo este último en 
su modalidad tradicional (camiones) y aquel basado en aplicaciones móviles (on-demand, de última milla) 
que usa para el transporte principalmente motocicletas y bicicletas. 
 
Por último, para el análisis de la información se tuvo en cuenta que, si bien la comuna se encontraba en 
Fase 4 del Plan Paso a Paso, la situación de movilidad no estaba totalmente normalizada. Producto de la 
pandemia cambio el comportamiento de los viajeros, el que podría no ser permanente. Se consideró que 
la situación en la cual se realizaron las mediciones correspondía a un escenario de transición hacia la 
denominada άƴǳŜǾŀ ƴƻǊƳŀƭƛŘŀŘέ. Frente a este escenario de incertidumbre, los datos recolectados en 
terreno fieron analizados cuidadosamente, entendiendo el alcance de estos.  
 
Una vez levantada la información, en la 
Tarea 4 Relación entre Variables, se 
implementará un enfoque integrado entre 
las variables de movilidad, cambio 
climático y riesgo, fundamental para lograr 
los objetivos del estudio, de buscar una 
mirada sistémica que permita elaborar las 
modificaciones al PRC. Como parte de esta 
tarea analizarán los círculos viciosos o 
virtuosos según corresponda, con una 
mirada crítica e integral de los distintos 
elementos que componen la figura. 
 
En base a los resultados y el análisis 
multidisciplinario realizado, se generará 
una base cartográfica (Tarea 5) y se 
entregará el correspondiente informe 
(Tarea 6). La etapa culmina con dichos 
entregables y una reunión de presentación 
de resultados. 

FIGURA Nº 1.2-3: RELACIÓN ENTRE VARIABLES 

 
Fuente: Elaboración propia. 

 
Se generó un SIG del estudio sobre una base cartográfica común donde, mediante capas, se realizaron 
cruces de las variables definidas en las tareas anteriores. Esta información combina tanto la información 
disponible de los antecedentes comunales, como la generada en el estudio. La base de datos quedó 
desagregada en carpetas temáticas, para su fácil manipulación. 
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1.2.3 Etapa 3: Diagnóstico de la Situación Actual 

En la Etapa 3 se desarrolló un análisis táctico de simulación de transporte mediante los modelos de tráfico 
SATURN y TRANSYT. El análisis táctico permitió identificar los principales puntos conflictivos de la red a 
nivel detallado, sus carencias de movilidad a nivel de modos motorizados y sus conflictos con los modos 
no motorizados. Para tales efectos, se usó una Red Saturn en formato Inner para Providencia, y una red 
buffer para representar las comunas aledañas. 
 
La Etapa 3 comenzó con la Tareas 7 a 10 donde se realizaron las Definiciones Básicas del Estudio Táctico; 
esto, involucró la definición de la red de modelación, los usuarios y modos y la zonificación. La zonificación 
no experimentó grandes cambios respecto a la considerada en la Etapa 2. Los años de corte fueron 
consistentes con un análisis táctico y fueron 5 y 10 años de la situación actual, se asumió 2021, para medir 
el efecto de los proyectos de gestión propuestos.  
 
De acuerdo a esto, se hizo una nueva estimación de la demanda de viajes de transporte privado por 
periodo basada en las corridas ESTRAUS de la Etapa 2, utilizando el procedimiento de predicción de nuevos 
vectores origen-destino de transporte privado por año de corte y el método Bipropocional para 
distribuirlos. 
 
Posteriormente, como parte de la Tarea 11, se calibró la Red Táctica Comunal, a través del modelo de 
asignación de tráfico SATURN, en formato Inner-Buffer, a partir de las redes en este formato disponibles 
de estudios existentes. Para esto, en primer lugar se ajustó física y operativamente la red a partir de los 
catastros a realizar en las variables de la Etapa 2. Posteriormente, se realizó el proceso estándar de 
calibración de modelos de asignación de usuarios de transporte privado a partir de SATURN, asignando 
una matriz inicial o a priori generada a partir de las EOD de terreno (en la eventualidad que puedan 
realizarse), las provenientes de ESTRAUS y las disponibles de los estudios vigentes, que representa la 
distribución de viajes de la situación actual. Posteriormente, se realizó un proceso de estimación de 
matrices basado en un modelo de maximización de la entropía (rutina SATME2 de SATURN), que permitió 
contar con una matriz estimada que replicó adecuadamente los conteos medidos y los niveles de servicio 
(velocidades) de la situación actual. Esto se realizó para cada uno de los periodos tácticos definidos. 
 
En esta etapa también se realizó un análisis de la movilidad no motorizada, que buscó identificar los 
principales problemas para una movilidad sostenible en la comuna, en base al análisis de los modos de 
bicicleta y otros ciclos (Tarea 12) y caminata (Tarea 13). Para los ciclos, se construyeron indicadores 
cuantitativos de la calidad del servicio y la accesibilidad de la infraestructura existente; los indicadores 
anteriores permitieron establecer las rutas cicloviales más utilizadas, tengan o no infraestructura y los 
flujos por tramo de cada ciclovía 
 
El diagnóstico se complementó con los antecedentes recopilados, las mediciones en terreno, el catastro 
de la comuna, las estadísticas de accidentes, y los indicadores que maneja el INE en base a la Política 
Nacional de Desarrollo Urbano (PNDU). La última actividad de esta etapa correspondió a la entrega del 
informe, junto con una reunión de presentación de resultados (Tarea 14). 
 

1.2.4 Etapa 4: Situación Base y Escenarios Tendenciales 

La primera tarea de la Etapa 4, Tarea 15 Tendencias y Proyecciones de Datos, buscó proyectar las variables 
urbanas (demografía, economía, ocupación del territorio y regulación del uso de suelo, y densidad), de 
riesgo y cambio climático para los cortes temporales futuros, de tal forma de construir un escenario 
tendencial de la comuna. El análisis de estas proyecciones permitió estimar el grado de cambio del clima 
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que se espera, evidenciar cómo se comportarían las amenazas e impactos de estos cambios en los 
asentamientos humanos, estimar las proyecciones GEI en el contexto de la movilidad de Providencia. 
 
El modelo de transporte que se usó  para estudiar los flujos vehiculares se presenta en la Tarea 16, 
mientras que en las Tareas 17 a 19 se generó un completo catastro de los proyectos futuros, para los cuales 
se estimó la demanda, para compararla con la oferta, en términos de vialidad y espacio público. 
 
En las siguientes tareas, se trabajó en la interacción entre los modelos SATURN y TRANSYT para modelar 
la situación base. Para esto, en primer lugar se codificó una Situación Base (Tarea 20), que incluyó para 
cada red por año de corte y periodo táctico calibrado, los proyectos que se ubican en la comuna o que la 
impactan, sin estar necesariamente ubicados en ella, que estarán consolidados y operativos a esa fecha. 
Luego, se proyectaron las matrices de viajes origen destino por categoría de usuarios de transporte privado 
usando un modelo de distribución del tipo Biproporcional, donde la matriz a priori provendrá del año 2021 
resultante de la calibración de la red SATURN (Tarea 21). Por último, se simuló la Situación Base, de tal 
manera estimar los flujos vehiculares asignados a cada arco de la red (Tarea 22). 
 
Con estos antecedentes, se realizaron diversos diagnósticos comunales. En la Tarea 23 Diagnóstico de la 
Situación Base Vehículos Motorizados, se hizo un análisis crítico de la operación de la red vial al interior 
del área de estudio, identificando patrones de viajes y puntos críticos. La Tarea 24 Diagnóstico de 
Infraestructura estuvo dedicada al diagnóstico de la operación de la red vial, tales como falta de capacidad 
para los usuarios más vulnerables, seguridad vial, e ineficiencia en el diseño de intersecciones, ciclovías, y 
aceras. Se prestó especial cuidado a la movilidad de personas con discapacidad y/o con movilidad reducida, 
identificando la existencia de obstáculos o barreras ambientales, derivadas de la normativa y regulación e 
interactivas.  
 
     En la Tarea 25, Diagnóstico de Transporte Privado, se realizó un análisis de los flujos vehiculares en la 
red vial, lo cual incluyó en análisis de grados de saturación, velocidades, tasas de ocupación de vehículos, 
tiempos de viaje y estacionamientos. Se incluyó además un diagnóstico de la seguridad vial, con énfasis en 
el análisis de lugares con alto número de fatalidades a través de los años, así como lineamientos para 
potenciar la electromovilidad en la comuna. 
 
La Tarea 26 Diagnóstico de Transporte Público desarrolló un análisis y diagnóstico del comportamiento 
de conectividad y movilidad de pasajeros de transporte público en la comuna. Dicho análisis se orientó a 
determinar, analizar y actualizar el comportamiento de los pasajeros de transporte público, la conectividad 
de los ejes principales de este modo y la proyección de la trama definida por la cobertura de las rutas de 
transporte público existentes. El análisis estuvo enfocado en tres modos relevantes: metro, bus y 
taxicolectivo, reconociendo las diferencias entre ellos en términos operacionales y de captura de 
demanda.  
 
La Tarea 27 Diagnóstico de Transporte de Carga, tuvo como objetivo determinar medidas de mejora para 
el mismo. Se analizará en detalle las condiciones de operación de los vehículos de carga, caracterizando el 
sistema por tipo de vehículo y tipo de carga en el área de estudio, identificando los principales conflictos 
asociados a su circulación, eventuales reruteos y potencial para la electromovilidad. Una parte importante 
de este análisis fue identificar las limitantes y restricciones asociadas al transporte, lo que fue fundamental 
para la definición de propuestas para mejorar la operación del sistema de transporte.  
 
La Tarea 28. Diagnóstico Urbano-Ambiental se centró en lograr una síntesis de las variables asociadas al 
espacio físico del espacio físico y cómo esas condiciones de proporción, amplitud, materialidad, etc., 
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impactan en la calidad ambiental y confort de dichos espacios y cuán preparados están o no para afrontar 
escenarios más dramáticos de cambio climático y riesgo; por ejemplo alza drástica de temperaturas o 
episodios de gran pluviometría en corto tiempo que generan inundaciones de carácter explosivo en las 
ǳǊōŜǎ ŘŜ ǘƻŘƻ Ŝƭ ƳǳƴŘƻ όάŎƭƻǳŘ ōǳǊǎǘ ŦƭƻƻŘƛƴƎέύΦ 
 
En vista de los diagnósticos anteriores, en la Tarea 29 Diagnóstico de Transporte se realizó un resumen 
del sistema de transporte de la comuna, entendiendo que los problemas y/o conflictos del transporte de 
cada modo no son sucesos aislados, sino que desprenden de la operación del sistema de transporte en su 
totalidad. Luego, el análisis a realizar será de carácter integral, reconociendo la interacción de los usuarios 
del sistema de transporte de Providencia. 
 
Para finalizar el análisis, considerando que para lograr sistemas de movilidad sostenibles es esencial para 
combatir el cambio climático y alcanzar el desarrollo urbano inclusivo, la Tarea 30 Diagnóstico Integrado 
de Variables tuvo como objetivo realizar un diagnóstico comunal que incorpore las variables bajo análisis: 
urbanas, movilidad, clima y riesgo. Como resultado se identificaron las variables que requieren mejoras, 
las variables críticas y las variables externas. 
 
Luego, en vista de los diagnósticos específicos a cada modo de transporte, el diagnóstico urbano-territorial 
y el diagnóstico integrado, se identificaron los puntos críticos de la comuna y se propuso, para cada una, 
mejoras en infraestructura, gestión u otro ámbito (Tarea 31), con un enfoque de mejora integral de los 
άŜƴǘƻǊƴƻǎ ŘŜ ƳƻǾƛƭƛŘŀŘ ǳǊōŀƴŀέ ȅŀ ǇƭŀƴǘŜŀŘƻ Ŝƴ Ŝƭ ŜƴŦƻǉǳŜ ƳŜǘƻŘƻƭƽƎƛŎƻΦ Todas las medidas propuestas 
estan diseñadas de tal manera que la Municipalidad de Providencia pueda directamente implementarlas, 
o bien coordinar con otras instituciones para su implementación.  
 
También, para la definición de propuestas se buscó la concordancia de las medidas con el Plan de 
Movilidad de Providencia, de tal manera que las propuestas del Consultor puedan ser incorporadas 
directamente al Plan de Movilidad y Espacio Público comunal (PMEP). Luego, las propuestas se alinearon 
con el objetivo del PMEP y también con sus ejes estratégicos: inclusividad, seguridad, salud y 
sustentabilidad. La Etapa 4 terminó con el correspondiente informe de avance (Tarea 32). 
 

1.2.5 Etapa 5: Proposición y Evaluación de Proyectos y Entrega Final 

Como última etapa del estudio, y considerando las propuestas de solución a los puntos críticos 
identificados en la Tarea 31 y la correspondiente priorización propuesta, se seleccionaron los proyectos 
que fueron microsimulados (Tarea 33). Los proyectos a considerar se relacionaron con el mejoramiento y 
fomento del transporte público, mejoramiento y fomento del transporte no motorizado, mejoramiento 
dirigido a peatones y mejoramiento del transporte privado. Todas estas medidas son concordantes con las 
consideradas con el PMEP de Providencia y sus objetivos estratégicos. 
 
Para las zonas críticas identificadas de la comuna, se realizó una microsimulación con modelos de 
transporte dinámicos de nivel micro. Para esto se utilizará el modelo AIMSUN Next 20, última versión del 
modelo AIMSUN que dispone licencia el consultor, que permitió representar en detalle la operación 
Vehículo Peatón. Considerando el diagnóstico visual de las microsimulaciones de AIMSUN, el análisis de 
indicadores estadísticos de salida y la identificación de puntos conflictivos y sus causas, se propondrán 
obras y medidas para ser incorporadas, o complementar, el PMEP de Providencia o el PRCP (Tarea 34). Las 
obras y medidas quedaron reflejadas en un plano comunal escala 1:2000 
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Luego, se analizó  en base de escenarios contrastados, cómo la actual normativa del PRCP es o no armónica 
con las propuestas ya desplegadas. Ello guió el armado de indicaciones deseables de modificaciones 
normativas que factibilicen este plan de movilidad sustentable (Tarea 35). 
 
El estudio culminó con la entrega del último informe de avance (Tarea 36), para posteriormente cerrar con 
el Informe Final del estudio, que es una compilación de los 5 informes de avance. 
 
 



Estudio de Capacidad Vial y Movilidad Urbana en la Comuna de Providencia    Informe Final 

2-1 

CIS Asociados Consultores en Transporte S.A. 

2 9ǘŀǇŀ нΥ wŜŎƻǇƛƭŀŎƛƽƴΣ aŜŘƛŎƛƽƴ ȅ !ƴłƭƛǎƛǎ ŘŜ !ƴǘŜŎŜŘŜƴǘŜǎ 

2.1 Tarea 1. Revisión de Antecedentes Normativos y Urbanos 

Como parte de esta tarea se revisan además de los antecedentes normativos y urbanos, otros 
antecedentes de estudios y fuentes existentes de las distintas áreas de análisis que componen este trabajo. 
 
La recopilación y análisis de la normativa que tiene directa incidencia en el presente estudio tiene como 
objetivo enmarcar las eventuales propuestas dentro de las disposiciones vigentes y entregar, cuando las 
propuestas impliquen una modificación de lo actualmente vigente, la identificación de los organismos con 
competencia para implementarlas.  
 
Para lograr este objetivo se ordenaron los antecedentes consultados en los siguientes puntos: 

¶ Espacio público, definición y alcances 

¶ Normativa general (normas de reciente aprobación que dicen relación con la Espacio Público y la 
Movilidad) 

¶ Instrumentos específicos de planificación urbana. 

¶ Otros Instrumentos de Gestión Municipal 
 
Cabe señalar que se ha acudido en parte importante a los antecedentes normativos citados en el Plan de 
Movilidad y Espacio Público (PIMEP), formulado por la Municipalidad de Providencia, que entrega más 
antecedentes de los aquí resumidos.  
 

2.1.1 Espacio Público, Definición y Alcances 

La Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones (OGUC) en su Art. 1.1.2 contiene la siguiente 
ŘŜŦƛƴƛŎƛƽƴΥ ά9ǎǇŀŎƛƻ tǵōƭƛŎƻέΥ .ƛŜƴ ƴŀŎƛƻƴŀƭ ŘŜ uso público, destinado a circulación y esparcimiento entre 
otros. En el Art. 2.1.30 incluye el espacio público como uno de los seis tipos de usos que deben ser 
ǊŜƎƭŀƳŜƴǘŀŘƻǎ ǇƻǊ ƭƻǎ ƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘƻǎ ŘŜ ǇƭŀƴƛŦƛŎŀŎƛƽƴ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘƛŜƴǘŜǎ ǎŜƷŀƭŀƴŘƻ ǉǳŜ ŘƛŎƘƻ ǳǎƻ άǎŜ 
refiere al sistema vial, a las plazas, parques y áreas verdes públicas, en su calidad de bienes nacionales de 
ǳǎƻ ǇǵōƭƛŎƻέΦ 
 
Para complementar esta definición es necesario, por lo tanto, remitirse a la definición y regulación de los 
Bienes Nacionales de Uso Público. El Código Civil Chileno, en su Libro Segundo, Título III, establece la 
normativa base aplicable a los Bienes Nacionales. Define los bienes nacionales, en el artículo 589, como 
άŀǉǳŜƭƭƻǎ Ŏǳȅƻ ŘƻƳƛƴƛƻ ǇŜǊǘŜƴŜŎŜ ŀ ƭŀ ƴŀŎƛƽƴ ǘƻŘŀΦ {ƛ ŀŘŜƳłǎ ǎǳ ǳǎƻ pertenece a todos los habitantes de 
la nación, como el de calles, plazas, puentes y caminos, el mar adyacente y sus playas, se llaman bienes 
nacionales de uso público o bienes públicos. Los bienes nacionales cuyo uso no pertenece generalmente a 
los habitanǘŜǎΣ ǎŜ ƭƭŀƳŀƴ ōƛŜƴŜǎ ŘŜƭ 9ǎǘŀŘƻ ƻ ōƛŜƴŜǎ ŦƛǎŎŀƭŜǎέΦ 
 
Cabe señalar que de acuerdo al artículo 3.4.5 por el solo hecho de emitirse por parte del Director de Obras 
Municipales el correspondiente certificado de recepción definitiva total o parcial de las obras de 
ǳǊōŀƴƛȊŀŎƛƽƴ ŘŜ ǳƴ ƭƻǘŜƻΣ άǉǳŜŘŀǊłƴ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀŘŀǎ ŀƭ ŘƻƳƛƴƛƻ ƴŀŎƛƻƴŀƭ ŘŜ ǳǎƻ ǇǵōƭƛŎƻ ƭŀǎ ǎǳǇŜǊŦƛŎƛŜǎ 
cedidas gratuitamente, en conformidad a lo previsto en el artículo 135 de la Ley General de Urbanismo y 
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Construcciones, correspondientes a pasajes, calles, avenidas, áreas verdes y espacios públicos en general, 
ŎƻƴǘŜƳǇƭŀŘŀǎ ŎƻƳƻ ǘŀƭŜǎ Ŝƴ Ŝƭ ǇǊƻȅŜŎǘƻΦέ 

Los inmuebles nacionales de uso público están sometidos al control superior del Ministerio de Bienes 
Nacionales, a quien tiene el deber de velar por que los bienes nacionales de uso público se respeten y 
ŎƻƴǎŜǊǾŜƴ ǇŀǊŀ Ŝƭ Ŧƛƴ ŀ ǉǳŜ ŜǎǘŞƴ ŘŜǎǘƛƴŀŘƻǎΣ Ŝ άƛƳǇŜŘƛǊł ǉǳŜ ǎŜ ƻŎǳǇŜ ǘƻŘƻ ƻ ǇŀǊǘŜ ŘŜ Ŝƭƭƻǎ ȅ ǉǳŜ ǎŜ 
ǊŜŀƭƛŎŜƴ ƻōǊŀǎ ǉǳŜ ƘŀƎŀƴ ƛƳǇƻǎƛōƭŜ ƻ ŘƛŦƛŎǳƭǘŜƴ Ŝƭ ǳǎƻ ŎƻƳǵƴΣ Ŝƴ ǎǳ Ŏŀǎƻέ8. Sin perjuicio de lo anterior, 
según normativas de cada caso, otros órganos del Estado tienen competencias en la administración de 
ellos según su naturaleza y fines. Son relevantes en el marco del presente estudio los siguientes: 

1. Las Municipalidades 

A las municipalidades les corresponde la administración de los bienes nacionales de uso público que 
se sitúan dentro de la comuna. En este sentido, la Ley Nº 18.695 Orgánica Constitucional de 
Municipalidades, establece en su artículo 5 letra c), que para el cumplimiento de sus funciones las 
municipalidades tendrán las siguientes atribuciones esenciales: administrar los bienes municipales y 
nacionales de uso público, incluido su subsuelo, existentes en la comuna, salvo que, en atención a 
su naturaleza o fines de conformidad a la ley, la administración de estos últimos corresponda a otros 
órganos de la Administración del Estado. En relación al régimen de bienes que administre la 
municipalidad, se establece que podrán ser objeto de concesiones y permisos. 

2. El Ministerio de Obras Públicas 

Al Ministerio de Obras Públicas le corresponde asimismo administrar los bienes nacionales de uso 
ǇǵōƭƛŎƻΦ 9ƭ 5C[ урл ŘƛǎǇƻƴŜΣ Ŝƴ ǎǳ ŀǊǘƝŎǳƭƻ мȏΣ ǉǳŜ άŜƭ aƛƴƛǎǘŜǊƛƻ ŘŜ hōǊŀǎ tǵōƭƛŎŀǎ Ŝǎ ƭŀ {ŜŎǊŜǘŀǊƝŀ 
de Estado encargada del planeamiento, estudio, proyección, construcción, ampliación, reparación, 
conservación y explotación de las obras públicas fiscales, y el organismo coordinador de los planes 
de ejecución de las obras que realicen los Servicios que lo constituyen y de las demás entidades a 
que se refieren los artícuƭƻǎ нȏ ȅ оȏ ŘŜ Ŝǎǘŀ [ŜȅέΦ 

La Dirección General del Ministerio de Obras Públicas está formada por siete servicios, entre ellos, 
ǎŜƎǵƴ ƭƻ ŘƛǎǇǳŜǎǘƻ ǇƻǊ Ŝƭ ŀǊǘƝŎǳƭƻ му ƛƴŎƛǎƻ ±LLΣ άŀ ƭŀ 5ƛǊŜŎŎƛƽƴ ŘŜ ±ƛŀƭƛŘŀŘ ƭŜ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘŜΣ ŘŜƴǘǊƻ ŘŜ 
otras cosas, la construccƛƽƴΣ ŎƻƴǎŜǊǾŀŎƛƽƴΣ ƳŜƧƻǊŀƳƛŜƴǘƻ ȅ ǊŜǇŀǊŀŎƛƽƴ ŘŜ ƭƻǎ ŎŀƳƛƴƻǎ ǇǵōƭƛŎƻǎέΦ 

5Ŝ ŀŎǳŜǊŘƻ ŀ ƭƻ ŜǎǘŀōƭŜŎƛŘƻ Ŝƴ Ŝƭ ŀǊǘƝŎǳƭƻ нпΣ άǎƻƴ ŎŀƳƛƴƻǎ ǇǵōƭƛŎƻǎ ƭŀǎ ǾƝŀǎ ŘŜ ŎƻƳǳƴƛŎŀŎƛƽƴ 
terrestres destinadas al libre tránsito situadas fuera de los límites urbanos de una población y cuyas 
fajas son bienes nacionales de uso público. Se considerarán también, caminos públicos, para los 
efectos de esta ley, las calles o avenidas que unan caminos públicos, declaradas como tales por 
decreto supremo y las vías señaladas como caminos públicos en los planos oficiales de los terrenos 
ǘǊŀƴǎŦŜǊƛŘƻǎ ǇƻǊ Ŝƭ 9ǎǘŀŘƻ ŀ ǇŀǊǘƛŎǳƭŀǊŜǎΣ ƛƴŎƭǳƛŘƻǎ ƭƻǎ ŎƻƴŎŜŘƛŘƻǎ ŀ ƛƴŘƝƎŜƴŀǎέΦ tŀǊŀ ƭƻǎ ŜŦŜŎǘƻǎ ŘŜ 
esta ley, son puentes de uso público, las obras de arte construidas sobre ríos, esteros, quebradas y 
en pasos superiores, en los caminos públicos, o en las calles o avenidas que se encuentren dentro 
de los límites urbanos de una población. 

Al Ministerio de Obras Públicas, por medio de la Dirección de Vialidad, le corresponde la 
administración de todos los caminos públicos, inclusive los que se ubican dentro del perímetro 
urbano. Hay caminos públicos que tienen tramos interurbanos que, sin perjuicio de ubicarse al 
interior de la comuna, igualmente quedan bajo la administración del MOP. Sin perjuicio de lo 
anterioǊ Ŝƭ 5C[ bȏ урл ŀƴǘŜǎ ŎƛǘŀŘƻ ŘƛǎǇƻƴŜΣ Ŝƴ Ŝƭ ŀǊǘƝŎǳƭƻ нтΣ ǉǳŜ άla construcción de aceras y soleras 
de calles o avenidas, que sean declaradas caminos públicos y su conservación, estarán a cargo de los 
Gobierno Regionales o de la Municipalidad de Santiago, según sea el casoέΦ  

                                                           
8 Art. 19 del DL 1939 



Estudio de Capacidad Vial y Movilidad Urbana en la Comuna de Providencia    Informe Final 

2-3 

CIS Asociados Consultores en Transporte S.A. 

3. El Servicio Regional de Vivienda y Urbanismo 

El SERVIU también tiene injerencia sobre los bienes nacionales de uso público y tiene facultades para 
estudiar, proyectar, construir, inspeccionar, remover, conservar y administrar pavimentos de 
calzadas y aceras en las partes urbanas de las comunas, acogidas a la Ley Nº 8.946 sobre 
pavimentación urbana, que ese cuerpo reglamentario otorgaba a la ex-Corporación de Obras 
Urbanas, hoy corresponde a los Servicios de Vivienda y Urbanización, en virtud de lo dispuesto por 
las normas del DL Nº 1305, de 1975 y el DS. MINVU Nº 355, de 1976. 

!ǎƛƳƛǎƳƻΣ Ŝƭ 5C[ bȏ урл ŘŜƭ aƛƴƛǎǘŜǊƛƻ ŘŜ hōǊŀǎ tǵōƭƛŎŀǎΣ ŘƛǎǇƻƴŜΣ Ŝƴ Ŝƭ ŀǊǘƝŎǳƭƻ нтΣ ǉǳŜ άƭŀ 
construcción de aceras y soleras de calles o avenidas, que sean declaradas caminos públicos y su 
conservación, estarán a cargo de los Servicios Regionales y Metropolitano de Vivienda y 
¦ǊōŀƴƛȊŀŎƛƽƴ ƻ ŘŜ ƭŀ aǳƴƛŎƛǇŀƭƛŘŀŘ ŘŜ {ŀƴǘƛŀƎƻέΦ 

La atribución que tienen los Servicios Regionales de Vivienda y Urbanismo sobre los bienes 
nacionales de uso público (calzadas y aceras construidas dentro del perímetro urbano), es 
principalmente de conservación e inspección. 

4. Intendentes y Gobernadores 

CƛƴŀƭƳŜƴǘŜΣ Ŝƭ !ǊǘƝŎǳƭƻ сȏŘŜ ƭŀ [D¦/ ǎŜƷŀƭŀΥ ά! ƭƻǎ LƴǘŜƴŘŜƴǘŜǎ ȅ DƻōŜǊƴŀŘƻǊŜǎ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘŜǊł 
supervigilar que los bienes nacionales de uso público se conserven como tales, impedir su ocupación 
Ŏƻƴ ƻǘǊƻǎ ŦƛƴŜǎ ȅ ŜȄƛƎƛǊ ǎǳ ǊŜǎǘƛǘǳŎƛƽƴΣ Ŝƴ ǎǳ ŎŀǎƻΣ ŎƻƴŦƻǊƳŜ ŀ ǎǳǎ ŦŀŎǳƭǘŀŘŜǎΦέ 

 

2.1.2 Normativa General 

Los antecedentes recogidos referidos a normas de aplicación general se ordenaron en dos grupos: 
instrumentos indicativos, que orientan el ordenamiento del territorio a través de directrices y principios 
de desarrollo sin centrarse específicamente en una normativa, e instrumentos regulatorios, que inciden 
sobre el uso físico del territorio regulando los usos del suelo y las edificaciones a través de ordenanzas y 
de una zonificación del área urbana. Entre los primeros tiene relevancia la Política Nacional de Desarrollo 
Urbano y la Política Nacional de Seguridad de Tránsito CONASET. 
 
2.1.2.1 Política Nacional de Desarrollo Urbano (PNDU) 

La Política Nacional de Desarrollo Urbano promulgada en 2014, ha definido como objetivo principal 
άƎŜƴŜǊŀǊ ŎƻƴŘƛŎƛƻƴŜǎ ǇŀǊŀ ǳƴŀ ƳŜƧƻǊ /ŀƭƛŘŀŘ ŘŜ ±ƛŘŀ ŘŜ ƭŀǎ tŜǊǎƻƴŀǎΣ ŜƴǘŜƴŘƛŘŀ ƴƻ ǎƻƭƻ ǊŜǎǇŜŎǘƻ de la 
disponibilidad de bienes o condiciones objetivas sino también en términos subjetivos, asociados a la 
dimensión humana y relaciones entre las personas. Para ello se basa en el concepto de Desarrollo 
Sustentable, entendiendo desarrollo como el aumento de las posibilidades de las personas y comunidades 
para llevar adelante sus proyectos de vida en distintos ámbitos, y sustentable, en términos que la 
satisfacción de las necesidades actuales de las personas se realice sin comprometer la capacidad de las 
futuras generaciones para satisfacer las suyas.9 
 
Entre los objetivos directamente asociados al presente estudio se pueden señalar los siguientes:10 

¶ Establecer condiciones de conectividad e interrelación con el entorno urbano para todo proyecto, 
especialmente para aquellos que ocupan grandes extensiones de suelo al interior de la ciudad. 

                                                           
9 PNDU pag.16 
10 Objetivos 1.7.1. al 1.7.6. 
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¶ Generar programas y proyectos que permitan la interconexión de espacios públicos, incluidos los 
parques y áreas verdes, generando paseos y circuitos, tanto a escala de barrio como a escala de la 
ciudad. 

¶ Integrar los instrumentos de planificación intercomunal con los planes de inversión urbano-
habitacional y los de vialidad y transporte, asegurando la continuidad de la vialidad y la conectividad 
urbana. 

¶ Incorporar en los instrumentos de planificación urbana normas sobre condiciones de diseño urbano 
relacionadas con acceso, integración espacial y control visual, que contribuyan a la seguridad de las 
personas en los espacios públicos. 

¶ Propiciar la incorporación efectiva de los requisitos de accesibilidad universal en el diseño de las 
ciudades, sus espacios públicos, medios de transporte y edificaciones. 

¶ Actualizar y reforzar las normas sobre acceso universal aplicables tanto a las urbanizaciones como a 
las edificaciones, incluyendo mecanismos graduales para la adaptación de la infraestructura pública 
existente. 

 
2.1.2.2 Política Nacional de Seguridad de Tránsito (CONASET) 

La nueva Política Nacional de Seguridad de Tránsito enmarca las iniciativas de seguridad de tránsito en 
cinco pilares de acción relacionados con la gestión de la seguridad de tránsito, vías de tránsito más seguras, 
vehículos más seguros, usuarios más seguros y respuesta tras los siniestros de tránsito. También se alinea 
con el enfoque de Visión Cero, el cual ha sido promovido, especialmente, por países líderes en seguridad 
de tránsito y que establece como imperativo ético que las muertes y lesiones graves en el tránsito son 
inaceptables y que, por lo tanto, el sistema de tránsito debe diseñarse y utilizarse de manera tal que nadie 
pierda la vida o quede gravemente herido como resultado de un siniestro de tránsito. 
 
2.1.2.3 Ley de Tránsito N° 18.290 

9ǎǘŀ ƭŜȅ ǊŜƎǳƭŀ Ŝƭ ǳǎƻ ŘŜ ǘƻŘŀǎ ƭŀǎ ǾƝŀǎ ŘŜ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘŜΣ ǎŜƎǵƴ ƭƻ ŜǎǘŀōƭŜŎƛŘƻ Ŝƴ ǎǳ ŀǊǘƝŎǳƭƻ мϲΥ ά! ƭŀ ǇǊŜǎŜƴǘŜ 
ley quedarán sujetas todas las personas que, como peatones, pasajeros o conductores de cualquiera clase 
de vehículos, usen o transiten por los caminos, calles y demás vías públicas, rurales o urbanas, caminos 
vecinales o particulares destinados al uso público, de todo el territorio de la República. Asimismo, se 
aplicarán estas normas, en lo que fueren compatibles, en aparcamientos y edificios de estacionamiento y 
ŘŜƳłǎ ƭǳƎŀǊŜǎ ŘŜ ŀŎŎŜǎƻ ǇǵōƭƛŎƻΦέ 
 
En este contexto, la reducción de la velocidad, las zonas de tráfico calmado y la circulación obligatoria de 
ciclos por calzadas o ciclovías, hacen perentorio implementar nuevas formas de compartir el espacio 
público y con ello innovar en diseño urbano orientado a las personas. 
 
2.1.2.4 Ley General de Urbanismo y Construcciones (LGUC) y su Ordenanza (OGUC) 

La Ley General de Urbanismo y Construcciones (LGUC) publicada el año 1976 11άcontiene los principios, 
atribuciones, potestades, facultades, responsabilidades, derechos, sanciones y demás normas que rigen a 
los organismos, funcionarios, profesionales y particulares, en las acciones de planificación urbana, 
ǳǊōŀƴƛȊŀŎƛƽƴ ȅ ŎƻƴǎǘǊǳŎŎƛƽƴέ όŀǊǘƝŎǳƭƻ нϲ [D¦/ύΦ 5Ŝ ƭŀǎ ƴǳƳŜǊƻǎŀǎ ƳƻŘƛŦƛŎŀŎƛƻƴŜǎ ǉǳŜ Ƙŀ ǎǳŦǊƛŘƻ ŘŜǎŘŜ 
esa fecha tienen directa injerencia en las materias del presente estudio las modificaciones derivadas de la 
Ley 20.422, de Accesibilidad Universal y la Ley 20.958 de Aportes al Espacio Público 

                                                           
11 D.O de 13 de abril de 1976 
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El Decreto Supremo N° 50 del MINVU, publicado el 4 de marzo de 2016 modifica la OGUC, incorporando 
criterios de accesibilidad y diseño universal, dando cumplimiento a lo indicado en la Ley 20.422, que 
establece normas de igualdad de oportunidades e inclusión social de personas con discapacidad, que entró 
en vigencia el 10 de febrero de 2010. Las normas de accesibilidad universal establecen las condiciones 
necesarias que tienen que cumplir los espacios de uso público para ser accesibles para todas las personas 
en condiciones de seguridad y comodidad, de la forma más autónoma y natural posible. Esta normativa 
regula el acondicionamiento de los espacios y edificios públicos para el uso y goce de todas las personas, 
en especial de las más vulnerables y con movilidad reducida. En esta modificación a la OGUC se incorpora 
Ŝƭ ŎƻƴŎŜǇǘƻ ŘŜ άǊǳǘŀ ŀŎŎŜǎƛōƭŜέΣ ŘŜŦƛƴƛŘŀ ŎƻƳƻ άǇŀǊǘŜ ŘŜ ǳƴŀ ǾŜǊŜŘŀ ƻ ŘŜ ǳƴŀ ŎƛǊŎǳƭŀŎƛƽƴ ǇŜŀǘƻƴŀƭΣ de 
ancho continuo, apta para cualquier persona, con pavimento estable, sin elementos sueltos, de superficie 
homogénea, antideslizante en seco y en mojado, libre de obstáculos, gradas o cualquier barrera que 
dificulte el desplazamiento y percepción de su rŜŎƻǊǊƛŘƻέΣ ŜǎǘŀōƭŜŎƛŜƴŘƻ ǾŜǊŜŘŀǎ ŘŜ мΣнл Ƴ ŘŜ ŀƴŎƘƻ ȅ нΣмл 
m de alto como mínimo, entre otras indicaciones específicas de diseño. 
 
Otra modificación relevante fue introducida por la Ley N° 20.958 que propone rescatar el principio original 
de la legislación urbanística chilena, en cuanto a que todos los proyectos de construcción en los que van a 
habitar personas colaboren en la conformación de ciudades equilibradas, en las cuales no solo los recintos 
privados sean los adecuados, sino también los espacios públicos, los lugares donde transcurre gran parte 
de la vida de las personas. 
 
Se publicó en el Diario Oficial el 15 de noviembre de 2016, mientras que sus reglamentos asociados, los 
decretos supremos N° 14 del Minvu y N° 30 del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, el 22 de 
febrero de 2018 y el 17 de mayo de 2019, respectivamente. 
 
! ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ Ŝǎǘŀ ƭŜȅΣ ǎŜ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀ Ŝƴ ƭŀ [Ŝȅ [D¦/ ǳƴ ǘƝǘǳƭƻ ŘŜƴƻƳƛƴŀŘƻ ά5Ŝ ƭŀǎ aƛǘƛƎŀŎƛƻƴŜǎ ȅ !ǇƻǊǘŜǎ ŀƭ 
9ǎǇŀŎƛƻ tǵōƭƛŎƻέΣ Ŝƴ ƭƻǎ ǉǳŜ ǎŜ ŜǎǘŀōƭŜŎŜƴ ƭŀǎ ƻōƭƛƎŀŎƛƻƴŜǎ ǉǳŜ ƴacen a propósito del impacto que genera 
el desarrollo de proyectos inmobiliarios en la ciudad, es decir, realizar mitigaciones directas y/o aportes al 
espacio público. 
 
Lo referido a las mitigaciones directas, es decir, la puesta en marcha del Sistema de Evaluación de Impacto 
en la Movilidad (SEIM), a cargo del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, así como de la 
exigencia de los Informes de Mitigación de Impacto Vial (IMIV), en reemplazo de los Estudios de Impacto 
sobre el Sistema de Transporte Urbano (EISTU), comenzó en noviembre de 2021. 
 
En la actualidad, los proyectos públicos y privados se hacen cargo de su impacto a través de los EISTU, 
sistema que estará vigente hasta el 17 de noviembre de 2021, cuando sean exigibles los IMIV. La obligación 
legal que se inició este 18 de noviembre de 2021, son los aportes al espacio público que podrán realizar 
los proyectos públicos y privados a los municipios. 
 
El Capítulo 8, art. 2.8.1. de la OGUC se refiere en específico a la elaboración del Plan Comunal de 
Inversiones en Infraestructura de Movilidad y Espacio Público, estableciendo que éste debe contener: a) 
¦ƴŀ ŎŀǊǘŜǊŀ ǇǊƛƻǊƛȊŀŘŀ ŘŜ ǇǊƻȅŜŎǘƻǎΣ ƻōǊŀǎ ȅ ƳŜŘƛŘŀǎΣ ǊŜŦŜǊƛŘŀǎ ŀ άłǊŜŀǎ ǾŜǊŘŜǎΣ ŀŎŜǊŀǎ ȅ ŎƛǊŎǳƭŀŎƛƻƴŜǎ 
peatonales, pasos para peatones, calzadas, ciclovías, luminarias y alumbrado público, soterramiento de 
redes, paraderos de buses, señalética, áreas de juegos infantiles, baños públicos, mobiliario urbano tales 
como bancos o escaños, basureros o contenedores de basura, estacionamientos de bicicletas, kioscos, 
ǇŞǊƎƻƭŀǎΣ ŜƴǘǊŜ ƻǘǊƻǎΦέ ȅ ōύ ¦ƴ Ǉƭŀƴƻ ǉǳŜ ƎǊŀŦƛǉǳŜ ƭŀ ǳōƛŎŀŎƛƽƴ ŘŜ ƭƻǎ ǇǊƻȅŜŎǘƻǎΣ ƻōǊŀǎ ȅ ƳŜŘƛŘŀǎ 
incorporados en la cartera. 
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Al respecto, la DDU 448 específica que se entenderán como obras de inversión en movilidad las siguientes: 
aceras y circulaciones peatonales, pasos para peatones, calzadas, ciclovías, paraderos de buses, 
estacionamientos de bicicletas, entre otros. Dentro de las obras de espacio público se especifican: áreas 
verdes, luminarias y alumbrado público, soterramiento de redes, prevención y mitigación de riesgos de 
desastres, señalética, áreas de juegos infantiles, baños públicos, mobiliario urbano tales como bancos o 
escaños, basureros o contenedores de basura, quioscos, pérgolas, entre otros. 
 

2.1.3 Instrumentos Específicos de Planificación Urbana 

De acuerdo a la Ley General de Urbanismo y Construcciones la planificación urbana se ejecuta mediante 
los Planes Reguladores Intercomunales o Metropolitanos, y los Planes Reguladores Comunales. Una 
síntesis de los que norman el territorio de la comuna de Providencia es la siguiente: 
 
2.1.3.1 Plan Regulador Comunal de Providencia (PRCP) 

El Plan Regulador Comunal de Providencia (PRCP) aprobado en el año 2007, cuenta con cinco 
modificaciones parciales realizadas entre los años 2014 y 2019, y tiene por objetivo realizar la planificación 
urbana comunal de acuerdo a lo establecido en el artículo 41° de la LGUC, que establece su ámbito de 
ŀŎŎƛƽƴ ŀƭ άǳǎƻ ŘŜƭ ǎǳŜƭƻ ƻ ȊƻƴƛŦƛŎŀŎƛƽƴΣ ƭƻŎŀƭƛȊŀŎƛƽƴ ŘŜƭ ŜǉǳƛǇŀƳƛŜƴǘƻ ŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛƻΣ ŜǎǘŀŎƛƻƴŀƳƛŜƴǘƻΣ 
jerarquización de la estructura vial, fijación de límites urbanos, densidades y determinación de prioridades 
en la urbanización de terrenos para la expansión de la ciudad, en función de la factibilidad de ampliar o 
dotar de redes sanitarias y energéticas, y demás aspectos urbaníǎǘƛŎƻǎέΦ 
 
Con la promulgación del Decreto Supremo N° 14 del 18 de abril de 2019, publicado el 30 de septiembre de 
2019, que modifica la Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones (OGUC), conforme a la Ley N° 
21.078, sobre Transparencia del Mercado del Suelo e Impuesto al Aumento por Ampliación del Límite 
Urbano y la Ley N° 20.958, que Establece un Sistema de Aportes a Espacio Público, se añaden a las materias 
ǉǳŜ ǊŜƎǳƭŀ Ŝƭ tw/ ŘƛǎǇƻǎƛŎƛƻƴŜǎ Ŝƴ Ŏǳŀƴǘƻ ŀ άƭŀǎ ŎŀǊŀŎǘŜǊƝǎǘƛŎŀǎ ǊŜŦŜǊƛŘŀǎ ŀ ƭƻǎ ŜǎǇŀŎƛƻǎ Ǉǵōƭicos del 
territorio del plan, entre otras, las referidas a: arborización, vegetación, iluminación externa, aceras y 
ōŀƴŘŜƧƻƴŜǎΣ ƭƻǎ ŎǳŀƭŜǎΣ ǎƛ ŦǳŜǊŜ ƴŜŎŜǎŀǊƛƻΣ ǇƻŘǊłƴ ǎŜǊ ŦƛƧŀŘƻǎ Ŏƻƴ ŜȄŀŎǘƛǘǳŘ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ Ǉƭŀƴƻǎ ŘŜ ŘŜǘŀƭƭŜέ 
(Aspecto vinculado al artículo 28 ter de la LGUC y al 2.1.10 bis de la OGUC). 
 
Esta modificación, junto con las indicaciones que establece la Circular DDU N° 440 del 7 de agosto de 2020, 
abre un nuevo campo de acción para el Plan Regulador, en el sentido de que se le otorgan facultades para 
establecer condiciones específicas para el espacio público, ya sea en términos generales para todo el 
territorio comunal o para un sector específico, a través de planos de detalle. En ese sentido, se presenta 
la oportunidad de indicar y detallar las intervenciones a realizar en el espacio público, incorporando las 
características establecidas por el Plan de Movilidad y Espacio Público. 
 
tƻǊ ƻǘǊƻ ƭŀŘƻΣ ǎŜ ǇŜǊƳƛǘŜ ƛƴŎƭǳƛǊ ƛƴŎŜƴǘƛǾƻǎ ƴƻǊƳŀǘƛǾƻǎ άŎƻƴŘƛŎƛƻƴŀŘƻǎ ŀƭ ŘŜǎŀǊǊƻƭƭƻ ŘŜ ŜǎǇŀŎƛƻǎ ǇǵōƭƛŎƻǎ 
o al mejoramiento de los ya existentes, a la materialización, reparación o mejoramiento de equipamientos 
públicos, a la instalación o incorporación de obras de arte en el espacio público o al cumplimiento de otras 
condiciones que induzcan o colaboren en el mejoramiento de los niveles de integración social y 
ǎǳǎǘŜƴǘŀōƛƭƛŘŀŘ ǳǊōŀƴŀέ ό!ǊǘƝŎǳƭƻ мупϲ ŘŜ ƭŀ [D¦/Σ ƳƻŘƛŦƛŎŀŎƛƽƴ ƛƴǘǊƻŘǳŎƛŘŀ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭŀ [Ŝȅ нлΦфру ŘŜ 
Aportes al Espacio Público). Este nuevo aspecto representa una oportunidad para incorporar en el PRCP 
consideraciones medioambientales tendientes a mejorar la calidad de vida de las personas y a introducir 
la adaptación al cambio climático de los nuevos proyectos. 
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2.1.3.2 Plan Regulador Metropolitano de Santiago (PRMS) 

El área metropolitana de Santiago, está regulada por un instrumento intercomunal desde el año 1960, en 
que se aprueba el Plan Regulador Intercomunal de Santiago. Este instrumento es reemplazado el año 1994 
al aprobarse el Plan Regulador Metropolitano de Santiago (PRMS), que incorporó el territorio de las 
Provincias de Santiago y Cordillera y las comunas de San Bernardo y Calera de Tango. Este Plan Regulador, 
originalmente pensado para dar solución y ordenar el crecimiento urbano de la ciudad por los próximos 
30 años, consideraba en su zonificación, entre otros aspectos, áreas de extensión urbana, zonas 
industriales, identificación de subcentros, red vial estructurante, y parques metropolitanos. 
 
El PRMS ha sufrido a partir de la fecha de su aprobación numerosas modificaciones, siendo las más 
relevantes las siguientes: 
 
Las modificaciones del año 1997 que amplían significativamente el área normada, integrando a las 
comunas de Colina, Lampa y Tiltil. 

¶ Las modificaciones del año 2006 que incorporan las restantes comunas de la Región Metropolitana, 
llevando de este modo a que todo el territorio regional estuviera regulado por el instrumento.  

¶ La modificación al PRMS de 1994, conocida como PRMS-100 aprobada tras un prolongado período 
de elaboración y tramitación el año 2013, que considera la incorporación de nuevo suelo urbano en 
las comunas de Quilicura, Renca, Pudahuel, Cerro Navia, Maipú, San Bernardo, La Pintana y Puente 
Alto, las que de acuerdo al diagnóstico realizado eran las que presentaban una mayor escasez 
relativa según la demanda estimada en ese momento 

 
2.1.3.3 Vialidad Intercomunal 

La vialidad incluida en la Ordenanza del PRMS, tiene relevancia para el presente estudio tanto por la 
declaratoria de utilidad pública asociada a sus definiciones, como porque éstas deben ser incorporadas a 
los Planes Reguladores Comunales.  
 
Esta declaratoria de utilidad pública, que se origina en lo dispuesto en el Artículo 59 de la Ley General de 
Urbanismo y Construcciones, ha sufrido como es sabido, en las últimas décadas reformulaciones 
importantes. La Ley 19.993 del año 2004 y la Ley 20.331 establecieron plazos de caducidad para estas 
declaratorias en las áreas urbanas y su caducidad inmediata en áreas rurales. Sin embargo después de casi 
once años de vigencia, la Ley Nº 20.791, de 2014 suprime definitivamente la figura de la caducidad de las 
declaratorias de utilidad pública y las declaraciones contenidas en los planes reguladores se mantienen 
vigentes de forma indefinida. Sin embargo, esto genera un problema respecto de aquellas declaraciones 
que a la entrada en vigencia de la Ley Nº 20.791 ya habían caducado y, por lo tanto, había nacido el derecho 
de los propietarios para exigir la asignación de normas similares a la zona predominante de las adyacentes 
al terreno. 
 

2.1.4 Otros Instrumentos de Gestión Municipal 

2.1.4.1 Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) 

El Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) 2013-2021 establece cinco lineamientos de desarrollo, con sus 
respectivos objetivos: 

¶ Desarrollo de comunidad. Fomentar el encuentro entre las vecinas y los vecinos en el espacio 
público, su convivencia y asociatividad. 
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¶ Inclusión social. Construir una comuna más inclusiva e integradora, generando un sistema de 
protección social basado en el enfoque de derechos. 

¶ Barrios acogedores y con identidad. Proteger y potenciar la identidad y la calidad de vida de los 
barrios de la comuna. 

¶ Comuna sustentable. Avanzar hacia la generación de territorios ambientalmente sustentables. 

¶ Polo de desarrollo e innovación. Posicionar a la comuna como líder en el desarrollo de actividades 
de innovación, culturales y turísticas. 

 
Dentro del lineamiento ά.ŀǊǊƛƻǎ acogedores y con ƛŘŜƴǘƛŘŀŘέ se establecen cinco objetivos específicos, 
entre los cuales se destacan los siguientes, por su relevancia para el presente Plan: construir aceras y calles 
más amables, limpias y seguras para los peatones; promover una planificación territorial acorde a las 
demandas y problemas locales; proteger y poner en valor el patrimonio de la comuna. 
 
9ƴ Ŝƭ ƳŀǊŎƻ ŘŜƭ ƭƛƴŜŀƳƛŜƴǘƻ ά/ƻƳǳƴŀ ǎǳǎǘŜƴǘŀōƭŜέΣ ǎŜ ŘŜǎŀǊǊƻƭƭŀƴ ŎǳŀǘǊƻ ƻōƧŜǘƛǾƻǎ ŜǎǇŜŎƝŦƛŎƻǎΥ impulsar 
la movilidad sustentable; fomentar la reducción, reutilización y reciclaje de residuos; contribuir al uso 
eficiente de la energía en la comuna y reducir el impacto ambiental de las actividades municipales; 
promover la biodiversidad en la comuna; promover la educación ambiental de los vecinos y vecinas. 
 
El PLADECO está en proceso de actualización, y para ello se rescata la visión estratégica actual del 
ƳǳƴƛŎƛǇƛƻΥ άtǊƻǾƛŘŜƴŎƛŀ ǎŜǊł ǳƴŀ ŎƻƳǳƴŀ ǾŜǊŘŜΣ ǾƛōǊŀƴǘŜ ȅ ŘƛƴłƳƛŎŀΣ ȅ ǳƴ ƭǳƎŀǊ ŘƻƴŘŜ ƭŀ ƎŜƴǘŜ prefiera 
vivir, trabajar, aprender, invertir y ǾƛǎƛǘŀǊέΦ 
 
2.1.4.2 Plan de Inversión y Gestión de Infraestructura en el Espacio Público (PIEP) 

La ley 20.958 o Ley de Aportes al Espacio Público en su artículo 176 establece la necesidad de elaborar un 
Plan comunal de inversiones en infraestructura de movilidad y espacio público, el que debe identificar y 
proponer una cartera de proyectos, obras y medidas debidamente priorizadas. La propuesta metodológica 
para la elaboración de dicho Plan consiste en la elaboración de dos sub planes, el Plan de movilidad y 
espacios públicos y el Plan de inversión y gestión de infraestructura en el espacio público. 
 
El primero de ellos, elaborado por la Municipalidad de Providencia, sobre la base de un diagnóstico 
comunal y la imagen objetivo del Plan Regulador Comunal, propone los siguientes planes que materializan 
la visión estratégica integrada del espacio público comunal:12 

¶ Plan de movilidad sustentable 

Objetivo específico: Diseñar e implementar un espacio público que garantice la accesibilidad, 
desplazamiento y autonomía para todos y todas, especialmente enfocado en las personas más 
vulnerables como las niñas y niños. Mujeres, personas en situación de discapacidad y adultos 
mayores. 

¶ Plan de espacio público sustentable 

Objetivo específico: Diseñar e implementar un espacio público que garantice la seguridad durante el 
día y la noche así como promover la convivencia vial y mejorar la seguridad para todos los modos 

¶ Plan de infraestructura de redes y servicios 

                                                           
12 PIEP 2021, pág 92. 
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Objetivo específico: Garantizar un espacio público con buenos estándares medioambientales y de 
bioseguridad, con baja contaminación acústica y baja emisión de contaminantes, que incentive la 
caminata los modos de movilidad activos y el deporte al aire libre para una buena salud física y 
mental 

 
Sobre esta base y luego de un proceso de consultas públicas el PIEP 2021 de Providencia define una cartera 
de Proyectos Priorizada para lo cual se identificaron los proyectos de la SECPLA sin financiamiento 2020 - 
2021 y que responden a los lineamientos fijados en el Plan de Movilidad y Espacios Públicos, clasificando 
los proyectos identificados según los lineamientos y sub-lineamientos del Plan.  
 
Esta cartera de proyectos considera 38 proyectos localizados en bienes nacionales de uso público de los 
cuales 33 son de movilidad y 5 de espacio público. 
 
2.1.4.3 Plan Local de Cambio Climático 

Aprobado en 2015 como parte de La Red de Municipios ante el Cambio Climático, impulsada por la ONG 
Adapt-Chile, como una instancia de cooperación, capacitación e intercambio de experiencias entre 
municipalidades de Chile. Su objetivo principal es lograr la integración de la adaptación y mitigación al 
cambio climático en la gestión local. 
 
El municipio de Providencia en el documento reconoce la contribución humana al cambio climático actual 
y la necesidad de definir objetivos y medidas de carácter estratégico. El documento posee dos apartados, 
uno de antecedentes y otro de compromisos de planificación estratégica. 
 
Se basa en el PLADECO 2013-2021 mediante el lineamiento de comuna sustentable, el que destaca cinco 
puntos: 

1. Impulsar una movilidad sustentable; 

2. Avanzar en la gestión sustentable de residuos; 

3. Adoptar medidas de eficiencia energética e implementar energías renovables; 

4. Conservar y visibilizar la biodiversidad de la comuna; y 

5. Promover la educación ambiental en la comuna (formal e informal). 
 
Es un instrumento de carácter indicativo que define acciones para los puntos antes nombrados, es decir, 
gestión de residuos, educación ambiental, movilidad sostenible, biodiversidad y gestión de áreas verdes, 
eficiencia energética e hídrica y agricultura urbana. La mayoría de acciones estaba en ejecución y otras en 
planificación, entre ellas la estratégica energética e hídrica.  
 
Cada una de ellas responde a alguno de los seis objetivos de la Red de Municipios ante el cambio climático. 
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CUADRO Nº2.1-1: OBJETIVOS DE LA RED DE MUNICIPIOS ANTE EL CAMBIO CLIMÁTICO 

Objetivo Descripción 

Eficiencia y Seguridad 
Hídrica 

Este objetivo responde a la situación actual del recurso hídrico. Apunta a realizar acciones 
que permitan cualquier mejoramiento permanente del uso eficiente del agua, 
entendiendo este recurso como un factor de desarrollo económico, social y ambiental, 
garantizando su sustentabilidad. 

Reducción de Gases de 
Efecto invernadero: 
Transporte, Energía y 
Residuos 

Aborda la mitigación de GEI a través de la gestión de residuos, fomento de sumideros de 
CO2, la eficiencia energética y desarrollo de políticas en materia de transporte 

Gestión de riesgos, 
amenazas y capacidad de 
respuesta 

Tiene como propósito la reducción de la vulnerabilidad frente al cambio climático, 
mejorando y robusteciendo las capacidades municipales de respuesta a emergencias 
relacionadas con eventos climáticos extremos, desarrollando estrategias para enfrentar y 
adaptarse a los cambios del clima y asegurando la participación ciudadana en estas 
actividades. 

Salud 
Objetivo orientado a aumentar la resiliencia a escala de barrio, comuna, ciudad, provincia 
y región, para mejorar la salud de la población ante el cambio climático. 

Biodiversidad, servicios 
ambientales y áreas 
verdes 

Con este objetivo se pretende reconciliar el valor natural en la planificación territorial, 
entendiendo que la naturaleza brinda importantes beneficios ambientales que 
contribuyen al bienestar humano, como la regulación del clima, almacenamiento de agua, 
control de eventos extremos, protección del suelo, entre otros. 

Infraestructura 
Apunta a aumentar la resiliencia de la ciudad ante los impactos de eventos extremos 
climáticos, a través de la regulación y generación de estándares de construcción. 

Fuente: Plan Local de Cambio climático 2015. Comuna de Providencia. 

 
Los principales riesgos que contempla el plan de local son caídas de árboles, zonas de incendios, remoción 
en masa, zonas de inundación e isla de calor. Es importante señalar que el plan contempla la isla de calor 
como un efecto no relacionado con el cambio climático, sin embargo, está altamente relacionado y muy 
generalizado en la comuna. 
 

FIGURA Nº 2.1-1: MAPA DE RIESGOS 

 
Fuente: Plan Local de Cambio climático 2015. Comuna de Providencia. 
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Si bien el documento es muy completo en término de medidas e indicadores, el seguimiento y monitoreo 
(de carácter anual) no está en un documento consolidado de carácter anual y de modo público.  
 
2.1.4.4 Estrategia Energética Local (EE) 

Como parte del Plan Local de Cambio Climático en 2016 aparece la Estrategia Energética Local 2016-2030. 
En dicho documento aparecen los cambios en la matriz energética que abastece a la comuna y las 
emisiones de CO2 por sectores (residencial, municipal y de actividades). La estrategia define 4 ejes:  

1. Energía limpia: Movilidad sustentable y generación con recursos locales 

2. Gestión y cultura energética: Planificación y eficiencia energética (sensibilización) 

3. Ciudadanía y pobreza energética 

4. Educación e innovación 
 
La Estrategia define 55 acciones, las que clasifica en horizonte actual, corto y mediano plazo, donde el rol 
municipal y ciudadano es predominante. 
 
Los anexos de la estrategia muestran datos relevantes, entre los que destaca emisiones de CO2 a escala 
comunal y según consumo eléctrico y de gas. Además, proyecta al 2030 un incremento en el consumo. Es 
por ello que los escenarios tecnológicos (electro movilidad) y generación solar serán claves para reducir 
las emisiones de CO2 en el futuro. Además, es destacable que la estrategia local (EE) fue más ambiciosa 
que la estrategia nacional (ERNC), lo cual queda de manifiesto en el siguiente cuadro. 
 

CUADRO Nº2.1-2: METAS ERNC Y EE 

Sector Meta ERNC Meta EE 

Municipal  10%  45%  

Privado  15%  30%  

Residencial  20%  30%  
Estrategia Energética Local (EE) 

 
2.1.4.5 Estrategia Hídrica Local 2020-2030  

La Estrategia Hídrica Local 2020-2030 es parte del Plan Local de Cambio Climático, y es άǳƴŀ ƘŜǊǊŀƳƛŜƴǘŀ 
de gestión municipal que nace como una iniciativa de diagnóstico, planificación y reflexión cultural en torno 
al agua. Tomando en consideración la realidad chilena, contexto de escasez y los efectos derivados del 
ŎŀƳōƛƻ ŎƭƛƳłǘƛŎƻέΦ En su diagnóstico estima que el 56% de consumo de la Municipalidad en agua se destina 
para riego, y un 20% para las dependencias municipales.  
 
Define lineamientos y metas para reducir la huella hídrica mediante acciones concretas que se han 
comenzado a implementar, donde destaca el cambio de especies en las plazas y parques, planes de 
arborización, ejecución de catastro de árboles y sensibilización de la población. Es muy relevante y es 
destacable la inversión y velocidad de implementación. Sin lugar a dudas esta estrategia es un pilar de las 
acciones contra el cambio climático, pues el contexto regional registra una mega-sequía que se espera sea 
el clima de finales del siglo XXI.  
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2.2 Tarea 2. Definición de Variables de Análisis 

Siguiendo el enfoque integrado de movilidad, cambio climático y riesgo, en esta sección se presenta 
información cuantitativa y cualitativa de la comuna. 
 

2.2.1 Tarea 2.1 Variables Urbanas 

2.2.1.1 Demografía 

2.2.1.1.1 Caracterización General 
La fuente principal de las variables demográficas son los censos que realiza el INE. Una síntesis de estos 
antecedentes ya ha sido incorporada en el Plan de Movilidad y Espacios Públicos que resume los principales 
indicadores de la manera siguiente: 
 
El Censo 2017 del Instituto Nacional de Estadística (INE) registró en la comuna de Providencia 147.826 
personas, 46,2% eran hombres y 53,7% mujeres. El total de viviendas era de 70.965. Comparativamente 
con información de censos anteriores la población ha ido aumentando sistemáticamente en cada período 
censado. El INE estima que al año 2020 viven en Providencia casi 158.000 personas, y que en el año 2030 
serán más de 170.000.13 
 

CUADRO Nº2.2-1: PROYECCIÓN INE DE POBLACIÓN EN COMUNA DE PROVIDENCIA 

Año Población 
Tasa crecimiento 

anual 

2017 147.826  - 

2018 151.042 2,2% 

2019 154.446 2,3% 

2020 157.749 2,1% 

2021 160.043 1,5% 

2022 161.568 1,0% 

2023 162.837 0,8% 

2024 164.009 0,7% 

2025 165.134 0,7% 

2026 166.220 0,7% 

2027 167.273 0,6% 

2028 168.282 0,6% 

2029 169.245 0,6% 

2030 170.166 0,5% 

2031 171.043 0,5% 

2032 171.883 0,5% 

2033 172.678 0,5% 

2034 173.430 0,4% 

2035 174.123 0,4% 
Fuente: Proyecciones de población INE, base 2017. 

 
Con respecto a la región metropolitana, en el siguiente gráfico y figura se observa que el crecimiento de 
Providencia es menor en el periodo 2017 - 2020, pero esto se invierte a partir del año 2022. En el largo 
plazo, periodo 2020 - 2035, se estima que la tasa de crecimiento poblacional de la comuna será un 0,7% 
anual, que es levemente mayor que el 0,6% estimado para la Región Metropolitana. 
 

                                                           
13 La metodología de proyección se encuentra en el documento άEstimaciones y Proyecciones de la Población de Chile 2002-
2035 a Nivel Comunal (INE, NoviembǊŜ нлмфύέ. 
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FIGURA Nº 2.2-1: COMPARACIÓN TASA DE CRECIMIENTO POBLACIONAL COMUNA DE PROVIDENCIA Y REGIÓN 
METROPOLITANA 

 
Fuente: Elaboración propia en base a Proyecciones de población INE, base 2017. 

 
CUADRO Nº2.2-2: COMPARACIÓN TASA DE CRECIMIENTO POBLACIONAL COMUNA DE PROVIDENCIA Y REGIÓN 

METROPOLITANA 

Periodo Providencia Región Metropolitana 

2017 - 2020 2,19% 2,66% 

2020 - 2025 0,92% 0,84% 

2025 - 2030 0,60% 0,51% 

2030 - 2035 0,46% 0,36% 

2020 - 2035 0,66% 0,57% 
Fuente: Elaboración propia en base a Proyecciones de población INE, base 2017. 

 
La mayor parte de la población está en el rango entre 18 y 64 años (69,7%) y que el promedio de años de 
escolaridad es de más de 15 años. Del total de habitantes, un 5% corresponde a pueblos originarios donde 
la mayoría es mapuche (71%), y un 12% corresponde a inmigrantes donde la mayoría es de origen 
venezolano (12,9%), argentino (10,6%) y peruano (10,5%).  
 

CUADRO Nº2.2-3: COMPARACIÓN DISTRIBUCIÓN ETARIA COMUNA DE PROVIDENCIA Y REGIÓN METROPOLITANA 

Edad Providencia Región Metropolitana 

0 a 9 años 8,8% 12,5% 

10 a 18 años 6,0% 10,9% 

19 a 29 años 18,2% 18,5% 

30 a 39 años 24,3% 17,0% 

40 a 49 años 13,4% 13,5% 

50 a 64 años 13,8% 16,4% 

Más de 65 años 15,6% 11,1% 

Total 100,0% 100,0% 
Fuente: Elaboración propia en base a Proyecciones de población INE, base 2017. 

 
Desde el punto de vista de los hogares, éstos son 61.987, de los cuales el 48% cuenta con una mujer como 
jefa de hogar. En cuanto a la composición de hogares, es interesante señalar que un 35,6% de ellos son 
unipersonales, y 45,6% de los hogares son nucleares (grupo formado por los padres y sus hijos) y 18,8% 
corresponden a parejas sin hijos. Así, en Providencia hay un promedio de 2,2 personas por hogar. 
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Para los efectos de la modelación del transporte, además de la sistematización de los datos censales, es 
importante caracterizar los hogares de acuerdo a estratos de ingreso, que es uno de los principales 
aspectos que inciden en las tasas de motorización y elección de modos de transporte. Adicionalmente, se 
estimará la población flotante en la comuna por medio de información actualizada de las encuestas OD, y 
de la información actualizada de ESTRAUS. 
 
2.2.1.2 Análisis Territorializado 

A continuación se presentarán los análisis territorializados de las variables demográficas más relevantes. 
Cada una de ellas se mostrará en un plano temático, cuyo objeto es descriptivo (acorde a los alcances de 
esta etapa) respecto de los cuales se incorporará un breve texto explicativo de los mismos. 
 
Las variables demográficas a representar son las siguientes: 

¶ Densidad habitacional nivel manzana 

¶ Densidad de hogares por manzana 

¶ Densidad de viviendas por manzana 

¶ Composición de género 

¶ Composición etárea 

¶ Estrato socioeconómico 
 
En términos de densidad habitacional, se observa que Providencia es una comuna en donde predomina 
el rango de entre 50 a 80 hab/ha (en la leyenda se indica como entre 1 y 80 hab/ha), y la máxima densidad 
alcanza el rango de 250 a 500 hab/ha. Se reconocen los cuadrantes Diego de Almagro-Plaza Uruguay, Pedro 
de Valdivia Norte y Bellavista como los más homogéneos en términos de densidad con hasta 80 hab/ha, y 
el sector oriente de la comuna entre Providencia y Pocuro en donde predomina los 120 a 250 hab/ha. El 
resto es relativamente heterogéneo en términos de densidad. 
 

FIGURA Nº 2.2-2: DENSIDAD HABITANTES POR MANZANA EN COMUNA DE PROVIDENCIA (HAB/HA) 

 
Fuente: Elaboración propia en base a datos Censo 2017 
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FIGURA Nº 2.2-3: DISTRIBUCIÓN DE DENSIDAD HABITANTES POR MANZANA EN COMUNA DE PROVIDENCIA (HAB/HA) 

 
Fuente: Elaboración propia en base a datos Censo 2017 

 
Se identifican 20 manzanas con una densidad de 250 a 500 hab/ha. En sentido poniente-oriente, estas 
corresponden a: 
 

¶ Edificio punta de diamante en calle Las Claras entre General Bustamante y Seminario 

¶ Edificios barrio Los Obispos 

¶ Conjunto habitacional Monitor Araucano 

¶ Manzana Bellavista, Los Piñones, Inés Matte Urrejola, Francisco Puelma 

¶ Manzana Eliodoro Yáñez, María Guerrero y Rafael Cañas 

¶ Manzana Granaderos, Miguel Claro, Arquitecto Gonzalo Mardones, Manuel Montt 

¶ Manzana Providencia, General Flores y Cirujano Guzmán 

¶ Torres Carlos Antúnez (escalímetros) 

¶ Manzana Providencia, Padre Mariano, Francisco Antonio Encina, La Concepción 

¶ Manzana Francisco Bilbao, Regimiento Cazadores, Pocuro, Marchant Pereira (al oriente de la plaza 
Inés de Suárez) 

¶ Manzana Juana de Arco, Guardia Vieja, Jorge Isaacs, Ricardo Lyon 

¶ Manzana Las Bellotas y Suecia 

¶ Manzana El Vergel, Holanda, Las Dalias, Roberto del Río (al oriente de la plaza Inés de Suárez) 

¶ Manzana Carlos Antúnez, Hernando de Aguirre, Carmen Sylva, El Bosque 

¶ Manzana Pocuro, Hernando de Aguirre, La Brabanzón, Presidente Alfaro 

¶ Conjunto habitacional Francisco Bilbao. 
 
En cuanto al género de sus habitantes, se observa una gran mayoría de manzanas en donde predomina la 
presencia de mujeres, respaldando la tendencia de la Región Metropolitana en donde, según datos del 
Censo 2017, 3.462.267 (48,7%) son hombres y 3.650.541 (51,3%) mujeres. Esto concuerda también con la 
tendencia nacional donde 8.601.989 (48,9%) son hombres y 8.972.014 (51,1%), mujeres. 
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FIGURA Nº 2.2-4: GÉNERO PREDOMINANTE POR MANZANA EN COMUNA DE PROVIDENCIA 

 
Fuente: Elaboración propia en base a datos Censo 2017 

 
FIGURA Nº 2.2-5: COMPARACIÓN GÉNERO PREDOMINANTE EN COMUNA DE PROVIDENCIA, REGIÓN METROPOLITANA Y 

CHILE 

 
Fuente: Elaboración propia en base a datos Censo 2017 

 
El análisis en cuanto a edad se realiza comparando el promedio nacional con el promedio de Providencia. 
Según datos del Censo 2017, Providencia está bajo el promedio nacional en cuanto a presencia de niños y 
adolescentes (menores de 15 años), con un promedio de 12,5% mientras que el promedio nacional es de 
20,1%. En efecto, existe una baja presencia de niños y adolescentes. Con un porcentaje igual o mayor al 
promedio nacional (20,1%) sólo se distinguen 3 zonas claramente reconocibles. La mayor presencia se 
concentra en los barrios Las Flores, Diego de Almagro-Plaza Uruguay, Pedro de Valdivia Norte y el 
cuadrante Santa Isabel, Manuel Montt, Rengo y José Manuel Infante. 
 
Al ajustar el rango al promedio de Providencia, se observa un aumento considerable en manzanas que 
cuentan con la presencia de un 12,5% o más de personas entre 0 y 15 años. La mayor presencia de niños 
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y adolescentes se concentra desde el centro hacia el sur de la comuna, reconociendo claramente el límite 
que marca el eje de Providencia-Nueva Providencia y su entorno inmediato. Los focos que ya aparecían 
con un porcentaje mayor al 20,1% se intensifican y se amplían. 
 

FIGURA Nº 2.2-6: RANGO ETARIO POR MANZANA EN COMUNA DE PROVIDENCIA (CON COLOR ROJO CLARO MANZANAS 
DONDE PERSONAS 0 A 15 AÑOS +20.1% - PROMEDIO NACIONAL) 

 
Fuente: Elaboración propia en base a datos Censo 2017 

 
FIGURA Nº 2.2-7: RANGO ETARIO POR MANZANA EN COMUNA DE PROVIDENCIA (CON COLOR ROJO MANZANAS DONDE 

PERSONAS 0 A 15 AÑOS +12.5% - PROMEDIO PROVIDENCIA) 

 
Fuente: Elaboración propia en base a datos Censo 2017 
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FIGURA Nº 2.2-8: COMPARACIÓN DE RANGO ETARIO EN COMUNA DE PROVIDENCIA Y EL PAÍS - PERSONAS 0 A 15 AÑOS 

 
Fuente: Elaboración propia en base a datos Censo 2017 

 

FIGURA Nº 2.2-9: COMPARACIÓN DE RANGO ETARIO EN COMUNA DE PROVIDENCIA, LA REGIÓN METROPOLITANA Y EL PAÍS - 
PERSONAS 0 A 15 AÑOS 

 
Fuente: Elaboración propia en base a datos Censo 2017 

 
En el caso de personas mayores de 65 años, Providencia se ubica por sobre el promedio nacional, con un 
promedio de 15,7% sobre el 11,4% del promedio nacional. Se observa que Providencia tiene una 
importante presencia de adultos mayores en relación al promedio nacional (11,4%), presentándose de 
manera transversal a lo largo de toda la comuna y más fuertemente hacia el oriente de Antonio Varas. 
 
En relación al promedio de la comuna (15,7%), el principal foco de adultos mayores se concentra hacia el 
sector oriente, particularmente en el sector de Hernando de Aguirre y El Bosque entre Carlos Antúnez y 
Pocuro. Hacia el sur de esta área se dispersa un poco pero aun así se reconoce una presencia importante 
de adultos mayores en el barrio Diego de Almagro-Plaza Uruguay. Desde el eje de Pedro de Valdivia hacia 
el poniente la concentración baja considerablemente y se disgrega. 
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FIGURA Nº 2.2-10: RANGO ETARIO POR MANZANA EN COMUNA DE PROVIDENCIA (CON COLOR AZUL CLARO MANZANAS 
DONDE PERSONAS 65 AÑOS O MÁS +11.4% - PROMEDIO NACIONAL) 

 
Fuente: Elaboración propia en base a datos Censo 2017 

 
 

FIGURA Nº 2.2-11: RANGO ETARIO POR MANZANA EN COMUNA DE PROVIDENCIA (CON COLOR AZUL MANZANAS DONDE 
PERSONAS 65 AÑOS O MÁS +15.7% - PROMEDIO PROVIDENCIA 

 
Fuente: Elaboración propia en base a datos Censo 2017 
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FIGURA Nº 2.2-12: COMPARACIÓN DE RANGO ETARIO EN COMUNA DE PROVIDENCIA Y EL PAÍS - PERSONAS 65 AÑOS O MÁS 

 
Fuente: Elaboración propia en base a datos Censo 2017 

 
 
FIGURA Nº 2.2-13: COMPARACIÓN DE RANGO ETARIO EN COMUNA DE PROVIDENCIA, LA REGIÓN METROPOLITANA Y EL PAÍS 

- PERSONAS 65 AÑOS O MÁS 

 
Fuente: Elaboración propia en base a datos Censo 2017 

 
Las manzanas con mayor densidad de hogares (125 o más) coinciden con aquellas manzanas con mayor 
densidad de habitantes. 
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FIGURA Nº 2.2-14: DENSIDAD DE HOGARES POR MANZANA EN COMUNA DE PROVIDENCIA (HOG/HA.) 

 
Fuente: Elaboración propia en base a datos Censo 2017 

 
FIGURA Nº 2.2-15: NÚMERO DE VIVIENDAS POR MANZANA EN COMUNA DE PROVIDENCIA (VIV/HA) 

 
Fuente: Elaboración propia en base a datos Censo 2017 

 
En la comuna viven mayoritariamente estratos socioeconómicos ABC1 y C2, siendo predominante el C2 
en el sector sur-poniente mientras el ABC1 se concentra hacia el sector oriente hacia los límites con 
Vitacura y Las Condes. 
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FIGURA Nº 2.2-16: ESTRATO SOCIO-ECONÓMICOS POR ZONA CENSAL EN COMUNA DE PROVIDENCIA

 
Fuente: Elaboración propia en base a datos Censo 2017 

 
2.2.1.3 Datos Territoriales 

2.2.1.3.1 Predios y Manzanas 
Sobre la subdivisión predial, se observa un parcelario más denso y ordenado en los barrios Diego de 
Almagro-Plaza Uruguay, Las Flores y Pedro de Valdivia Norte, mientras que en el resto de la comuna es 
relativamente heterogéneo. Se identifica que a la altura de la calle Antonio Varas se genera un corte 
importante, con predios de mayor tamaño al oriente de este eje y de menor tamaño al poniente. 
 
Se reconocen también como grandes paños el sector de Canal 13 y TVN, el conjunto del Hospital Salvador, 
Hospital del Tórax y la Fundación Arturo López Pérez, la Unidad Vecinal Providencia (EMPART), la Escuela 
de Carabineros, el Costanera Center, el colegio San Ignacio del Bosque y el Campus Oriente de la 
Universidad Católica. 
 
Dentro de los predios singulares, resaltan aquellos mayores a 50.000 m2, los que en la comuna 
corresponden a equipamientos importantes a nivel intercomunal. Estos son: 
 

¶ Conjunto Hospital Salvador, Hospital del Tórax y Fundación Arturo López Pérez (cuadrante Rancagua, 
Salvador, Dr. Hernán Alessandri, José Manuel Infante) 

¶ Escuela de Carabineros del General Carlos Ibáñez del Campo (Diagonal Oriente, Antonio Varas, 
Vasconia, Marchant Pereira) 

¶ Terreno Los Estanques, de propiedad de Aguas Andinas (Pocuro, Antonio Varas, Silvina Hurtado, 
prolongación Marchant Pereira) 

¶ Campus Oriente de la Universidad Católica (Jaime Guzmán, Chile España, Sagrados Corazones, 
Eliecer Parada) 

¶ Colegio San Ignacio del Bosque (Francisco Bilbao, Hernando de Aguirre, Pocuro, Jorge Matte) 
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FIGURA Nº 2.2-17: SUBDIVISIÓN PREDIAL EN COMUNA DE PROVIDENCIA 

 
Fuente: Elaboración propia en base a datos IDE MINVU 

 
FIGURA Nº 2.2-18: SUBDIVISIÓN PREDIAL POR MANZANA EN COMUNA DE PROVIDENCIA (TAMAÑO PROMEDIO PREDIOS POR 

MANZANA) 

  
Fuente: Elaboración propia en base a datos IDE MINVU 
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La trama de manzanas permite observar los vacíos urbanos de la comuna, correspondientes a las 
principales áreas verdes y espacios públicos, incluida la trama de calles, destacando en tamaño el cerro 
San Cristóbal como área y el río Mapocho como eje. 
 

FIGURA Nº 2.2-19: MANZANAS EN COMUNA DE PROVIDENCIA 

 
Fuente: Elaboración propia en base a datos Censo 2017 

 
FIGURA Nº 2.2-20: TRAMA DE MANZANAS EN COMUNA DE PROVIDENCIA 

 
Fuente: Elaboración propia en base a datos Censo 2017. 
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Las manzanas mayores a 100.000 m2 coinciden con aquellas que cuentan con predios mayores a 50.000 
m2, a las cuales se suma la manzana de la Unidad Vecinal Providencia y la manzana adyacente al cerro San 
Cristóbal en el sector de barrio Bellavista. 
 

FIGURA Nº 2.2-21: SUPERFICIES MANZANAS EN COMUNA DE PROVIDENCIA (M2) 

  
Fuente: Elaboración propia en base a datos Censo 2017 

 
2.2.1.3.2 Edificaciones 
Con respecto a la altura de edificación destaca el eje Providencia-Nueva Providencia y las manzanas 
adyacentes como el sector de mayor altura en la comuna, con el Costanera Center como cabezal. Por otra 
parte, se distinguen los barrios Pedro de Valdivia Norte y Diego de Almagro-Plaza Uruguay como 
relativamente homogéneas con alturas de 1 a 2 pisos, situación que coincide con el carácter 
predominantemente residencial de ambos sectores. En el caso de Pedro de Valdivia Norte, el cabezal 
poniente del barrio marca un punto de quiebre con el conjunto de las Torres Santa María y el hotel 
Sheraton superando los 20 pisos, y en el sector Diego de Almagro-Plaza Uruguay el conjunto habitacional 
de Francisco Bilbao y el Campus Oriente de la Universidad Católica constituyen una excepción tanto en 
términos de altura como de grano construido. 
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FIGURA Nº 2.2-22: PLANO ALTURA EDIFICACIÓN EN COMUNA DE PROVIDENCIA (PISOS) 

 
Fuente: Elaboración propia en base a datos de la Municipalidad de Providencia 

 
Según datos del Censo 2017, la mayoría de las edificaciones de la comuna presentan buena calidad de 
edificación, salvo contadas excepciones en algunas manzanas hacia el sur de Providencia.  
 
FIGURA Nº 2.2-23: CALIDAD EDIFICACIÓN EN COMUNA DE PROVIDENCIA (CON COLOR ROJO LAS MANZANAS DONDE EXISTEN 

1 O MÁS VIVIENDAS CON MATERIALES LIVIANOS Y/O SON MEDIAGUA Y/O TIENEN PISO DE TIERRA) 

 
Fuente: Elaboración propia en base a datos Censo 2017 
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En términos generales, los permisos de edificación se distribuyen homogéneamente en la comuna, sin 
embargo, existen ciertos sectores donde no existe o es muy baja la actividad de construcción inmobiliaria: 
1. Hospital Luis Calvo Mackenna hacia el oriente; 2. Colegio San Ignacio - Plaza Uruguay hacia el sur; 3. 
barrio Pedro de Valdivia Norte hacia el oriente.  
 

FIGURA Nº 2.2-24: PERMISOS DE EDIFICACIÓN EN COMUNA DE PROVIDENCIA (2015-2021) 

 
Fuente: Elaboración propia en base a datos Municipalidad de Providencia y Datos Geográficos INE. 

 
2.2.1.3.3 Infraestructura de Transporte 
Sobre la infraestructura, se observa una mayor presencia de ciclovías que conectan la comuna en el sentido 
norte-sur y así mismo, una mayor concentración de éstas hacia el sector centro de la comuna, 
específicamente entre Suecia y Antonio Varas, mientras que los sectores oriente y poniente no cuentan 
con ciclovías, o si las hay son más bien de carácter local/barrial.  
 
Se identifican grandes sectores que no tienen conectividad, como el barrio Diego de Almagro-Plaza 
Uruguay, el sector de Carlos Antúnez hacia el oriente y el sector de Salvador. Por otra parte, en sentido 
oriente-poniente se reconoce que la ciclovía del circuito Mapocho 42K, Eliodoro Yáñez y Pocuro se 
encuentran consolidadas, sin embargo, hacia el poniente de Antonio Varas se observa que la ciclovía de 
Puyehue, Elena Blanco, Pedro León Gallo y Marín está más bien fraccionada y no es continua. La única 
ciclovía que cruza la comuna en su totalidad es el circuito Mapocho 42K. 
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FIGURA Nº 2.2-25: RED DE VEREDAS Y ÁREAS VERDES EN COMUNA DE PROVIDENCIA 

 
Fuente: Elaboración propia en base a datos de la Municipalidad de Providencia 

 
FIGURA Nº 2.2-26: RED CICLOVÍAS EN COMUNA DE PROVIDENCIA 

 
Fuente: Elaboración propia en base a datos de la Municipalidad de Providencia 

 
Actualmente la comuna cuenta con la presencia de 4 líneas de Metro: L1, L4, L5 y L6, y próximamente L7. 
Existen 11 estaciones, de las cuales 3 son de combinación: Baquedano (L1-L5), Los Leones (L1-L6) y 
Tobalaba (L1-L4). De acuerdo con un artículo publicado por El Mercurio el 27 de junio de 2018, la línea 1 
es la más utilizada con más de 1 millón de pasajeros diarios, y Tobalaba es la estación que concentra mayor 
afluencia de toda la red con más de 83.500 pasajeros al día. 
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FIGURA Nº 2.2-27: RED DE LÍNEAS Y ESTACIONES DE METRO EN COMUNA DE PROVIDENCIA (EXISTENTES Y FUTURA) 

 
Fuente: Elaboración propia en base a datos Municipalidad de Providencia y trazado propio para L7. 

 
La red de buses se distribuye de manera relativamente heterogénea a lo largo de la comuna, con una 
densidad un poco mayor hacia el sector poniente de la comuna. El sector al oriente de Los Leones no 
cuenta con servicios de bus que recorran en sentido norte-sur, lo que coincide con el carácter más local y 
barrial de las calles en esta área en donde no hay avenidas principales ni calles de un mayor perfil. 
 

FIGURA Nº 2.2-28: SERVICIOS DE BUSES DE TRANSPORTE PÚBLICO Y PARADEROS EN COMUNA DE PROVIDENCIA 

 
Fuente: Elaboración propia en base a datos Municipalidad de Providencia y Ministerio de Transporte 
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La clasificación de la red vial propuesta no responde a categorizaciones normativas sino que más bien se 
trata de una clasificación de percepción urbana en torno al rol que cumplen las vías a nivel comunal. Se 
distinguieron 6 categorías: 

 

¶ Corredor expreso: grandes vías intercomunales que permiten flujos de alta velocidad, como lo es la 
Costanera Norte. 

¶ Gran avenida urbana: principales vías de la comuna y que comunican con otras comunas, como lo 
son Providencia y Nueva Providencia, Tobalaba, Eliodoro Yáñez y Francisco Bilbao. 

¶ Avenida principal: avenidas importantes a nivel comunal y que permiten el traslado de un sector a 
otro de la comuna 

¶ Avenida secundaria: avenidas que alimentan los barrios y comunican diferentes barrios entre sí. 

¶ Calle barrial: calles locales de barrio 

¶ Calle secundaria: calles menores y de bajo flujo 
 

FIGURA Nº 2.2-29: CLASIFICACIÓN PERCEPTUAL DE LA RED VIAL EN COMUNA DE PROVIDENCIA 

 
Fuente: Elaboración propia en base a datos Municipalidad de Providencia. 

 
Se observa que en su gran mayoría las veredas de la comuna cumplen con el ancho correspondiente para 
la ruta accesible. Aquellas que actualmente no cumplen corresponden a calles menores y locales, y tienden 
a concentrarse hacia el sector poniente y norte la comuna, además de un sector en torno al tramo poniente 
de Eliodoro Yáñez.  
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FIGURA Nº 2.2-30: ANCHOS DE VEREDAS Y RUTA ACCESIBLE EN COMUNA DE PROVIDENCIA 

 
Fuente: Elaboración propia en base a datos Municipalidad de Providencia. 

 
Las principales actividades de usos temporales corresponden a la Ciclorecreovía de los días domingo y las 
ƭƭŀƳŀŘŀǎ άtƭŀȊŀǎ ŀŎǘƛǾŀǎέ Ŝƴ ŘƻƴŘŜ ǎŜ ǊŜŀƭƛȊŀƴ ŘƛŦŜǊŜƴǘŜǎ ŀŎǘƛǾƛŘŀŘŜǎ ǊŜŎǊŜŀǘƛǾŀǎ ȅ ŘŜǇƻǊǘƛǾŀǎ ŀ ŜǎŎŀƭŀ ŘŜ 
barrio. Se identifican además 4 ferias libres de alcance más bien menor y dos ferias que se instalan en 
torno al Drugstore. 
 

FIGURA Nº 2.2-31: USOS TEMPORALES EN COMUNA DE PROVIDENCIA 

 
Fuente: Elaboración propia en base a datos Municipalidad de Providencia. 
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2.2.1.4 Zonas Homogéneas 

Un factor relevante para caracterizar el territorio y las condicionantes de la movilidad es la identificación 
de zonas homogéneas respecto a la manifestación espacial de las variables territoriales (abordadas 
mediante planos descriptivos ya mostrados) que inciden en la calidad del espacio urbano y en las 
condiciones de la plataforma pública asociada a la red vial y la movilidad en general. 
 
La identificación de áreas homogéneas considera 4 criterios generales: 
 

1. Bordes y límites: existencia de accidentes geográficos, naturales o artificiales que construyen una 
frontera o un límite claro 

2. Trama y grano: evaluación del grado de homogeneidad de la trama y el grano construido, 
diferenciando y caracterizando diferentes sectores 

3. Espacio público: evaluación del grado de homogeneidad en el armado del espacio público, 
entiéndase plazas, parques, perfiles de calles, etc. 

4. Destinos: considera los destinos predominantes de los diferentes sectores y barrios, entiéndase 
residencial, comercial, mixto, etc. 

 
FIGURA Nº 2.2-32: ZONAS HOMOGÉNEAS EN COMUNA DE PROVIDENCIA 

  
Fuente: Elaboración propia. 

 
Por lo tanto, para definir las zonas homogéneas se identificaron elementos y piezas que son una excepción 
dentro de su contexto inmediato y que en sí mismos constituyen una unidad, para luego diferenciar y 
caracterizar las zonas homogéneas. 
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